
POLITICAS DE E-COMERCE SHOP TU TIENDA EN LINEA 
CONDICIONES 
 
Por favor, revise los siguientes términos y políticas de cuidado, ya que son las condiciones de venta que rigen las 

compras en e-comerce shop (en lo sucesivo denominado e-comerce shop). Ellos establecen sus derechos y 
obligaciones con respecto a sus compras, incluyendo importantes limitaciones y exclusiones. Su colocación de una 

orden en e-comerce shop constituye la aceptación de que estas políticas se aplican a la orden, así que asegúrese 

de entender su contenido antes de realizar su pedido. Condiciones de Uso:  POR FAVOR LEA ESTOS TÉRMINOS Y 
CONDICIONES. Estas Condiciones de Uso (el " Acuerdo ") describe los términos y condiciones aplicables al uso del 

sitio web e-comerce shop que se identifica por el localizador uniforme de recursos e-comerce shop (el" Sitio "). El 

presente Acuerdo se celebra entre usted como usuario del Sitio (el "Usuario") y el propietario del sitio e-comerce 
shop. 1. Solicitud y Aceptación de los Términos y Condiciones. 1.1 A los efectos del presente Acuerdo, un 

"Usuario" es cualquier persona que acceda al Sitio para cualquier propósito, sin importar si dicho usuario se ha 

registrado en el sitio como usuario registrado o si dicho usuario es un cliente pago para un servicio específico 

proporcionado por E-comerce shop o cualquiera de sus filiales. Un usuario incluye la persona que utiliza este Sitio 
y cualquier entidad legal que puede ser representado por dicha persona bajo autoridad real o aparente. 1.2 Al 

acceder o utilizar el Sitio, usted está de acuerdo en aceptar los términos y condiciones establecidos en este 

Acuerdo como usuario . Usted estará obligado por los términos y condiciones de este Acuerdo con respecto a su 
acceso o uso de este Sitio y cualquier nueva actualización, modificación, adición o cambio a este sitio. Si usted no 

acepta todos los términos y condiciones de este Acuerdo, por favor no utilice este Sitio. 1.3 E-comerce shop podrá 

modificar el presente Acuerdo en cualquier momento mediante la publicación del Acuerdo de modificación y 
reformulación en el Sitio. El Acuerdo del Mercado de Valores será efectiva inmediatamente después de su 

publicación. Publicación por E-comerce shop del Acuerdo del Mercado de Valores y el uso continuado del sitio se 

considerará como una aceptación de los términos modificados. Este Acuerdo no podrá ser modificado de otro 
modo, excepto por escrito por un 
oficial autorizado de E-comerce shop. 1.4 Cuando usted visita E-comerce shop o enviar solicitudes de los clientes 

(Customer Entradas de servicio rápido) para E-comerce shop, que se está comunicando electrónicamente E-
comerce shop . Usted da su consentimiento para recibir comunicaciones de E comerce shop electrónicamente. E-

comerce shop se comunicará con usted por correo electrónico o mediante la publicación de avisos en este sitio. 2. 

Los usuarios generales. 2.1 Los usuarios pueden utilizar este sitio solamente para su propio uso personal 

o interno. Cada Usuario acepta que no podrá copiar, reproducir o descargar cualquier información, texto, 
imágenes, clips de video, directorios, archivos, bases de datos o listados disponibles en o a través del Sitio (el "E-

comerce shop Contenido") con el fin de re- vender o redistribuir el Contenido E-comerce shop, envío masivo de 

correo (a través de correos electrónicos, mensajes de texto inalámbricos, correo físico o de otra manera), que 
opera un negocio que compite con E-comerce shop, o de otra forma explotar comercialmente el contenido e-

comerce shop. Recuperación sistemática de contenido de este sitio para crear o compilar, directa o 

indirectamente, una colección, compilación, base de datos o directorio (ya sea a través de robots, arañas, 
dispositivos automáticos o procesos manuales) sin el permiso por escrito de E-comerce shop está prohibido. 

Además, está prohibido el uso del contenido o materiales para cualquier fin que no esté expresamente permitido 

en el presente Acuerdo. 2.2 Algunos de los contenidos E-comerce shop mostrada en este sitio se proporciona o 
enviados por terceros ("Contenido de Terceros"). E-comerce shop no es el autor del Contenido de terceros, ya sea 

aportado por los usuarios anónimos o los usuarios registrados. Cualquier contenido de terceros es de la exclusiva 

responsabilidad de la persona que proporcionó el contenido. e-comerce shop no es responsable de la exactitud, 

corrección, legalidad o veracidad de cualquier contenido de terceros, y no será responsable ante los usuarios en 
relación con la dependencia de dicho contenido de terceros como del usuario. Además, E-comerce shop no es 

responsable de la realización de actividades del usuario en el Sitio, y no podrá ser objeto de ninguna persona 

en relación con los daños sufridos por cualquier persona como resultado de la conducta como del usuario. 2.3 E-
comerce shop le permitir a los usuarios el acceso a contenidos, productos o servicios ofrecidos por terceros a 

través de hipervínculos (en forma de enlace palabra, banners, canales o de otra manera) en el sitio web de dicho 

tercero. Se advierte a leer términos tales sitios y las condiciones y / o políticas de privacidad antes de utilizar 
estos sitios con el fin de estar al tanto de los términos y condiciones de uso de tales sitios. El Usuario reconoce 

que E-comerce shop no tiene ningún control sobre el sitio web de dicho tercero, no controla estos sitios y E-

comerce shop no será responsable ante nadie por estos sitios web o cualquier contenido, productos o servicios 
disponibles en tales un sitio web. 2.4 E-comerce shop se reserva el derecho de limitar, denegar o crear un acceso 

diferente para el sitio y sus características con respecto a los diferentes usuarios, o para cambiar cualquiera de las 

funciones o introducir nuevas características sin previo aviso. Cada Usuario reconoce que la imposibilidad de 
utilizar el Sitio, total o parcialmente, por cualquier razón puede tener efectos adversos en su negocio. Cada 

Usuario acepta que en ningún caso deberá E-comerce shop ser responsable ante el Usuario o cualquier tercero por 

cualquier imposibilidad de utilizar el Sitio (ya sea debido a la alteración, el acceso limitado, los cambios o 

terminación de cualquier característica en el Sitio o de otra manera) , los retrasos, inexactitudes, errores u 
omisiones con respecto a cualquier comunicación o transmisión, o cualquier daño (directo, indirecto, consecuente 

o de otro tipo) que surja del uso o la imposibilidad de usar el sitio o cualquiera de sus características. 

2.5 Ningún usuario emprenderá cualquier plan para socavar la integridad de los sistemas informáticos o redes 
utilizados por E-comerce shop y / o cualquier otro usuario y no usuario no deberá intentar obtener acceso no 

autorizado a esos sistemas informáticos o redes. 2.6  Instamos a que lea Privacidad  y Política E-comerce shop 

que rige la protección y uso de la información de cada usuario en posesión de E-comerce shop y / o sus filiales. 
Cada Usuario acepta la política de privacidad y las actualizaciones y modificaciones. Cada Usuario reconoce que E-

comerce shop puede cambiar la política de privacidad de vez en cuando, siempre que E-comerce shop pondrá a 

disposición la versión actualizada de la Política de Privacidad en el Sitio en cualquier momento. Su continuación de 



uso del sitio se considerará como su aceptación de la Política de Privacidad que luego se muestra en el Sitio en el 

momento de dicho uso. 2.7 Como condición para el acceso y uso de E-comerce shop, acepta que no utilizará el 
servicio E-comerce shop para infringir los derechos de propiedad intelectual u otros derechos legítimos de los 

demás de alguna manera. E-comerce shop y / o sus filiales en las circunstancias apropiadas terminar las cuentas 

de usuarios que son infractores reincidentes de los derechos de autor u otros derechos de propiedad intelectual u 
otros derechos legítimos de los demás. Además, E-comerce shop y / o sus filiales se reserva el derecho de 

suspender la cuenta de un usuario sobre cualquier infracción única de los derechos de los demás en relación con 

el uso del servicio E-comerce shop, o si cree E-comerce shop que la conducta del usuario es perjudicial para los 

intereses de E-comerce shop, sus afiliados, o de otros usuarios, o por cualquier otra razón a la sola discreción E-
comerce shop 's, con o sin causa. 3. Los usuarios registrados 3.1 Cada usuario que ha completado y enviado el 

formulario de inscripción ya sea en línea en el sitio o fuera de línea, dando la información (como nombre, 

dirección, teléfono y número de fax, dirección de correo electrónico, los detalles de su negocio, etc) para E-
COMERCE SHOP. como de otra empresa del grupo E-comerce shop la prestación de los servicios específicos 

pertinentes es un usuario registrado del sitio (un "Usuario Registrado"). Una cuenta ("Cuenta") se establecerá para 

cada Usuario Registrado y cada Usuario Registrado se le asignará un alias de usuario ("User ID") y contraseña 
("Password") para acceder al sistema de acceso a su propia cuenta. 3.2 Si el Usuario registrado es una entidad de 

negocio, que usted representa que (a) tiene la autoridad para obligar a la entidad en el presente Acuerdo, (b) la 

dirección que usaste para registrarte es el principal centro de actividad de dicha entidad, y (c) toda otra 
información presentada a E-comerce shop y sus filiales durante el proceso de registro es verdadera, 

precisa, actualizada y completa. A los efectos de esta disposición, una sucursal o representante no se considera 

una entidad separada y su centro de actividad principal se considerará que el de su domicilio social.3.3 Al 
convertirse en un usuario registrado, usted autoriza a la inclusión de sus datos personales datos en nuestra base 

de datos Comprador. E-COMERCE SHOP puede enviar mensajes de correo electrónico para ponerse en contacto 

con usted o de otra manera a través de sus datos personales con toda la información E-COMERCE SHOP quisiera 

transmitirles. 3.4 E-comerce shop o sus filiales podrán suspender o cancelar la cuenta de un usuario registrado en 
cualquier momento dando no menos de 24 h - Aviso al Usuario Registrado, a condición sin embargo, no se 

requiere que la notificación de dicha resolución, siempre que (a) en la determinación E-comerce shop, no haya 

ninguna violación de las disposiciones del presente Acuerdo por el Usuario Registrado, o (b) E-comerce shop tiene 
motivos razonables para sospechar que la información proporcionada por un Usuario Registrado es falsa, inexacta 

o no esté actualizada o completa, o (c) E-comerce shop cree que las acciones del usuario registrado puede causar 

pérdida financiera o responsabilidad legal de dicho Usuario registrado. 3.5 Un Usuario Registrado no podrá vender, 
tratar de vender, ofrecer en venta, dar, ceder o transferir una cuenta, nombre de usuario o contraseña a un 

tercero sin el consentimiento previo por escrito de E-comerce shop. E-comerce shop podrá suspender o cancelar la 

cuenta de un usuario registrado o el cesionario de un Usuario Registrado en el caso de una venta, oferta de venta, 
donación, cesión o transferencia en violación de esta sección. 3.6 No obstante la Sección 3.1 

anterior,  puede denegar el registro y denegar la expedición de una cuenta y el ID de usuario y la contraseña 

asociados a cualquier usuario por cualquier razón. 4. Relación entre los compradores, E-COMERCE SHOP y 

Proveedores 4.1 E-COMERCE SHOP es un agente en línea para todos los compradores, recogiendo las órdenes de 
compra de los compradores, para reforzar su ventaja de precio de negociación frente a los proveedores. Actúa en 

nombre de los compradores para comprar los productos designados por los compradores. A través del Sitio, E-

comerce shop proporciona una plataforma electrónica basada en la web para la visualización de la información de 
productos y otros términos comunes y las condiciones de las operaciones previstas por los proveedores. Se anima 

a cualquier vendedor que estén interesados en el listado de sus productos en el lugar para ponerse en contacto 

con nuestro agente de promoción de acuerdo con el siguiente 

contacto: http://ecomerceshop.ucoz.com/index/contactenos/0-21 A pesar de la disposición de la 

plataforma a través del Sitio, E-comerce shop no representa al Proveedor a transacciones específicas a través del 

Sitio. No hay relación de agencia de ventas se crea entre cualquier proveedor y E-comerce shop, nuestros 
afiliados, directores, funcionarios o empleados en virtud de visualización de cualquiera de los productos 

suministrados por los vendedores E-comerce shop. El contrato de venta se registra en entre el Comprador y el 

Proveedor. 4.3 Los usuarios quedan informados de que puede haber riesgos de tratar con personas que 
actúan bajo falsas pretensiones. E-comerce shop tiene sistemas muy estrictos en la selección de proveedores 

confiables. E-comerce shop no controla ni es responsable o responsables de la disponibilidad de los productos o 

servicios que se ofrecen a la venta que aparece en el Sitio. Por lo tanto E-COMERCE SHOP no será y no puede 
justificar a los compradores que las órdenes de compra realizadas a través del Sitio serán con el tiempo cumplido 

y hay situaciones en las que los proveedores pueden haber dejado de ofrecer este tipo de productos u ofrecer 

dichos 
productos a un precio diferente en qué situaciones el pago enviado por el comprador a nuestra cuenta PayPal 
serán devueltos a los compradores o se ajustarán de tal manera que sea aceptable para los compradores. 4.4 Los 

riesgos y reclamaciones de las transacciones de compra al usar el Sitio para realizar transacciones incluirá 

falsificación de productos y servicios, esquemas fraudulentos, insatisfactoria la calidad, el incumplimiento de las 
especificaciones, los productos defectuosos o peligrosos, retraso o incumplimiento en la entrega, errores de cálculo 

de costes y los accidentes de transporte. Todos los riesgos anteriores se denominan en lo sucesivo "los riesgos de 

transacción." Todos los artículos comprados de E-comerce shop se hacen conforme a un contrato de envío. Esto 
significa que el riesgo de pérdida y el título para tales artículos le pasan al usuario sobre nuestra entrega al 

transportista. Pero cuando el usuario presente los problemas que pueden surgir como consecuencia de o en 

relación con los riesgos de las transacciones del sitio web, vamos a ayudar a los usuarios a resolver el problema 
en su momento según el requisito del usuario 4.5 El Usuario es el único responsable de todos los términos y 

condiciones del las transacciones realizadas en, a través o como consecuencia del uso del Sitio, incluyendo, sin 

limitación, declaraciones, garantías, transporte, seguros, tasas, impuestos, título, licencias, multas, permisos, 

http://ecomerceshop.ucoz.com/index/contactenos/0-21


manejo, transporte y almacenamiento. En caso de que los términos y condiciones de las operaciones sean 

cambiados y ese cambio se notifique a  e-comerce shop por algunos proveedores específicos, E-COMERCE SHOP 
fijará los términos 
modificados de condiciones en el Sitio. La mera obligación de E-COMERCE SHOP es mostrar la forma y condiciones 

de las operaciones sujetas a modificación por los Proveedores de vez en cuando. Puede haber situaciones en que 
los compradores han hecho pedidos, mientras que los términos y condiciones de las transacciones se cambian. E-

comerce shop será, según lo indicado por el vendedor, o bien ponerse en contacto con usted para obtener 

instrucciones antes de enviar o cancelar su pedido y le notificará de dicha cancelación. 4.6 Excepto donde se 

indique lo contrario, el precio de lista se muestra para los productos en el sitio representa el precio sugerido por el 
proveedor. El precio de lista es una estimación del precio comparativo y puede o no representar el precio que 

prevalece en todas las áreas en un día determinado. Con respecto a los artículos vendidos en el Sitio, E-comerce 

shop no puede confirmar el precio de un artículo hasta que usted ordene. A pesar de nuestros mejores esfuerzos, 
puede depreciarse un pequeño número de los artículos en el catálogo. Si el precio correcto de un artículo es más 

alto que el precio indicado, E-comerce shop hará, según lo indicado por el vendedor, cancelar su pedido, 

le notificará de dicha cancelación y hacen necesaria compensación a usted después de consultas amistosas con 
usted. 4.7 En el caso de que cualquier El usuario tiene una disputa con las partes en una transacción, como 

usuario se compromete a liberar e indemnizar E-comerce shop (ya nuestros agentes, afiliados, directores, 

funcionarios y empleados) de las reclamaciones, demandas, acciones, procedimientos, costos, gastos y daños ( 
incluyendo, sin limitación, cualquier daño real, especial, incidental o consecuente) que surja de o en relación con 

dicha operación. 5. Derechos de Propiedad Intelectual (IPR) Política de protección de 5,1 E-comerce shop respeta 

los derechos de propiedad intelectual de otros, y esperamos que los usuarios hagan lo mismo. El uso no 
autorizado de los materiales de la otra parte y marcas comerciales son tratados con severidad en nuestro sitio 

web. 5.2 E-COMERCE SHOP solicitará a cada vendedor para asegurarse de que la inclusión de las falsificaciones, 

réplicas no autorizadas, o productos no autorizados, tales como ropa falsificada de diseño, relojes, bolsos, gafas 

de sol o cualquier otra accesorios está estrictamente prohibido en E-comerce shop, y hay productos que se pueden 
ver en E-comerce shop sin el permiso explícito del titular de los derechos de propiedad intelectual. Los productos 

de marca están autorizados a visualizar en E-comerce shop si un certificado de autorización ha sido concedida por 

el titular de la marca. 5.3 Repita violaciónes de nuestra política de derechos de propiedad intelectual puede dar 
lugar a una serie de medidas, incluyendo la eliminación de la lista (s). Las siguientes acciones se utilizan como 

elemento de disuasión contra la violación de derechos de propiedad intelectual: un pequeño número de los 

artículos en el catálogo puede ser precio incorrecto. Si el precio correcto de un artículo es más alto que el precio 
indicado, E-comerce shop será, según lo indicado por el vendedor, cancelar su pedido, le notificará de dicha 

cancelación y hacen necesaria compensación a usted después de consultas amistosas con usted. 4.7 En el caso de 

que cualquier El usuario tiene una disputa con las partes en una transacción, como usuario se compromete a 
liberar e indemnizar a Rapitec colombia (y a nuestros agentes, afiliados, directores, funcionarios y empleados) de 

las reclamaciones, demandas, acciones, procedimientos, costos, gastos y daños ( incluyendo, sin limitación, 

cualquier daño real, especial, incidental o consecuente) que surja de o en relación con dicha operación. 5. 

Derechos de Propiedad Intelectual (IPR) Política de protección de 5,1 E-comerce shop respeta los derechos de 
propiedad intelectual de otros, y esperamos que los usuarios hagan lo mismo. El uso no autorizado de los 

materiales de la otra parte y marcas comerciales son tratados con severidad en nuestro sitio web. 5.2 E-COMERCE 

SHOP solicitará a cada vendedor para asegurarse de que la inclusión de las falsificaciones, réplicas no autorizadas, 
o productos no autorizados, tales como ropa falsificada de diseño, relojes, bolsos, gafas de sol o cualquier otra 

accesorios está estrictamente prohibido en E-comerce shop, y hay productos que se pueden ver en E-comerce 

shop sin el permiso explícito del titular de los derechos de propiedad intelectual. Los productos de marca están 
autorizados a visualizar en e-comerce shop si un certificado de autorización ha sido concedida por el titular de la 

marca. 5.3 Repita violaciónes de nuestra política de derechos de propiedad intelectual puede dar lugar a una serie 

de medidas, incluyendo la eliminación de la lista (s). Las siguientes acciones se utilizan como elemento de 
disuasión contra la violación de derechos de propiedad intelectual: un pequeño número de los artículos en el 

catálogo puede ser precio incorrecto. Si el precio correcto de un artículo es más alto que el precio indicado, E-

comerce shop será, según lo indicado por el vendedor, cancelar su pedido, le notificará de dicha cancelación y 
hacen necesaria compensación a usted después de consultas amistosas con usted. 4.7 En el caso de que cualquier 

El usuario tenga una disputa con las partes en una transacción, como usuario se compromete a liberar e 

indemnizar E-comerce shop (y a nuestros agentes, afiliados, directores, funcionarios y empleados) de las 

reclamaciones, demandas, acciones, procedimientos, costos, gastos y daños ( incluyendo, sin limitación, cualquier 
daño real, especial, incidental o consecuente) que surja de o en relación con dicha operación. 5. Derechos de 

Propiedad Intelectual (IPR) Política de protección de 5,1 E-comerce shop respeta los derechos de propiedad 

intelectual de otros, y esperamos que los usuarios que hagan lo mismo. El uso no autorizado de los materiales de 
la otra parte y marcas comerciales son tratados con severidad en nuestro sitio web. 5.2 RAPITEC COLOMBIA 

solicitará a cada vendedor para asegurarse de que la inclusión de las falsificaciones, réplicas no autorizadas, o 

productos no autorizados, tales como ropa falsificada de diseño, relojes, bolsos, gafas de sol o cualquier otra 
accesorios está estrictamente prohibido en Rapitec Colombia, y hay productos que se pueden ver en E-comerce 

shop sin el permiso explícito del titular de los derechos de propiedad intelectual. Los productos de marca están 

autorizados a visualizar en E-comerce shop si un certificado de autorización ha sido concedida por el titular de la 
marca. 5.3 Repita violaciones de nuestra política de derechos de propiedad intelectual puede dar lugar a una serie 

de medidas, incluyendo la eliminación de la lista (s). Las siguientes acciones se utilizan como elemento de 

disuasión contra la violación de derechos de propiedad intelectual: 
 Examen voluntario y la eliminación de los anuncios que aparecen para ofrecer falsos, réplicas no autorizadas o 

elementos no autorizados 
 La pronta eliminación de la lista (s) cuando una demanda por infracción de la propiedad intelectual es presentada 

por el titular de la marca contra cualquier vendedor que son los proveedores de esos productos enumerados; 



 Notificación por escrito con la razón apropiada (s) dada a los vendedores que tienen su producto (s) eliminado en 

E-comerce shop por sospecha de violar la propiedad intelectual de los demás 
 Notificación por escrito a los vendedores cuyos productos son reclamados para infringir derechos de propiedad 

intelectual de otros. Partes interesadas tendrán igualdad de oportunidades para responder a esos cargos. 
 Terminación, en su caso, de la lista de los vendedores que son reincidentes Con millones de usuarios negociación 

en E-comerce shop cada día, esperamos que todos y cada vendedor a comportarse de manera responsable. 
Solicitamos quienes afirman reclamos de violación a respaldar sus afirmaciones. Mediante la presentación de un 

informe de la supuesta infracción E-comerce shop, usted acuerda indemnizar E-comerce shop contra 

reclamaciones o daños derivados de la eliminación de la lista. 5.4 Cómo informar de una supuesta violación de los 

DPI a E-comerce shop: 
 Si usted tiene una creencia de buena fe que la inclusión en el Sitio infringe sus derechos de autor, marcas, 

patentes u otros derechos de propiedad intelectual, puede completar Notificación de Infracción Reclamada 

Formulario CONTACTENOS y email E-comerce shop (rapitecolombia @ gmail.com) que a E-comerce shop. La 

notificación completa debe identificar específicamente el vendedor y cada enlace que se demanda para infringir 
sus derechos (URL específica). El demandante tiene que cargar los siguientes materiales como el apego para la 

verificación de calificación: o prueba de los derechos De acuerdo con los derechos reivindicados, por favor 

proporcione pruebas derechos, como certificado de registro de patente, certificado de registro de la marca y el 
certificado de registro de derechos de autor, etc (nota: debe proporcionar certificado de los derechos de 

propiedad intelectual de registro, asesoramiento / reconocimiento aplicación es la prueba de los 

derechos insuficiente) 
 prueba de identificación 
Individual: DNI, pasaporte y otros documentos de prueba de identificación de la empresa: licencia comercial y 
otros documentos de registro industrial y comercial 
 prueba de la autorización de los derechos del titular Si el demandante no es titular de los derechos, debe 

presentar una autorización o agencia certificado debidamente firmado y sellado por el titular de los derechos. 

Tras la recepción de la notificación mencionada y otra información, vamos a evaluar rápidamente su queja, y en 

los casos en que convenga, nosotros rápidamente a acabar con la lista mencionada en su demanda. 
 Vamos a notificar al vendedor por escrito de la retirada de la lista de productos infractores reclamado y 

proporcionar al vendedor con su información de contacto para que el vendedor puede ponerse en contacto con 

usted directamente y con la oportunidad de responder. 
 Si el vendedor se opone a la eliminación de la supuesta lista de productos infractores, el vendedor podrá 

presentar ante nosotros una contra-notificación adecuada para disputar el reclamo. Una vez recibida la 

contestación sobre aviso, podemos reanudar el listado del vendedor a menos que recibamos la notificación de que 

una acción ha sido interpuesta contra el miembro de un tribunal de jurisdicción competente en caso de infracción 
de sus derechos de propiedad intelectual. 
6. Limitación de responsabilidad 
6.1 En la medida máxima permitida por la ley, las funciones y los servicios en el sitio se proporciona "tal cual" y 
"según esté disponible", y E-comerce shop presente renuncia expresamente a cualquier y todas las garantías, 

expresas o implícitas, incluyendo pero no limitado a cualquier garantía de condiciones, la calidad, la durabilidad, el 

rendimiento, la precisión, fiabilidad, comerciabilidad o idoneidad para un propósito particular. Todas 

estas garantías, representaciones, condiciones, compromisos y términos Quedan excluidos. 6.2 EN LA MEDIDA 
MÁXIMA PERMITIDA POR LA LEY, E-COMERCE SHOP HACE NINGUNA REPRESENTACIÓN O GARANTÍAS SOBRE LA 

VALIDEZ, PRECISIÓN, EXACTITUD, FIABILIDAD, CALIDAD, ESTABILIDAD INTEGRIDAD O ACTUALIDAD DE 

CUALQUIER INFORMACIÓN SUMINISTRADA EN OA TRAVÉS DE ESTE SITIO, E-COMERCE SHOP NO REPRESENTA 
NI 
GARANTIZA QUE LA FABRICACIÓN, IMPORTACIÓN, EXPORTACIÓN, DISTRIBUCIÓN, OFERTA, DISPLAY, COMPRA, 

VENTA Y / O USO DE LOS PRODUCTOS O SERVICIOS OFRECIDOS O SE MUESTRA EN EL SITIO NO VIOLAR LOS 
DERECHOS DE TERCEROS, Y E-COMERCE SHOP HACE NINGUNA REPRESENTACIÓN O GARANTÍA DE NINGÚN TIPO 

CON RESPECTO A CUALQUIER PRODUCTO O SERVICIO OFRECIDO O mostrada en el sitio. 6.3 Cualquier material 

descargado u obtenido de otro modo a través del Sitio se realiza a entera discreción de cada usuario y de riesgos y 
cada Usuario es el único responsable de cualquier daño a su sistema informático o pérdida de datos que resulte de 

la descarga de dicho material. Ningún consejo o información, ya sea oral o escrito, obtenido por cualquier usuario 

del E-comerce shop oa través o desde el Sitio se creará ninguna garantía que no estén expresamente establecidos 

en este documento. 6.4 En ningún caso, E-comerce shop se hace responsable de cualquier retraso o 
incumplimiento o interrupción de los contenidos o servicios prestados a través del Sitio que resulten directa 

o indirectamente de actos de la naturaleza, fuerzas o causas más allá de su control razonable, incluyendo, sin 

limitación laboral, fallos de Internet, informática, telecomunicaciones u otros fallos en los equipos, fallas de 
energía eléctrica, huelgas, conflictos, disturbios, insurrecciones, 
disturbios civiles, escasez de mano de obra o materiales, incendios, inundaciones, tormentas, explosiones, actos 

de Dios, guerra, acciones gubernamentales, órdenes judiciales o de tribunales nacionales o extranjeros, o el 
incumplimiento de terceros. 6.5 Cada Usuario se compromete a indemnizar y E-comerce shop, sus afiliadas, 

directores, funcionarios y empleados, de cualquier y toda pérdida, reclamo, responsabilidad (incluyendo los costos 

legales en una base de plena indemnización) que puedan surgir del uso de este Sitio como del usuario (incluyendo 
pero no limitado a la presentación de información del usuario en el sitio) o de su incumplimiento de cualquiera de 

los términos y condiciones de este Acuerdo. Cada Usuario se compromete por la presente a indemnizar y guardar 

E-comerce shop, sus afiliadas, directores, funcionarios y empleados, de cualquier y toda pérdida, reclamo, 
responsabilidad (incluyendo gastos legales en una base de plena indemnización) que puedan surgir del 

incumplimiento de cualquiera de Usuario representaciones y garantías hechas por el Usuario a E-comerce shop. 

Cada Usuario se compromete por la presente a indemnizar y guardar E-comerce shop, sus afiliadas, 

directores, funcionarios y empleados, de cualquier y toda pérdida, reclamo, responsabilidad (incluyendo gastos 



legales en una base de plena indemnización) que puedan surgir, directa o indirectamente, como consecuencia de 

las alegaciones formuladas por los terceros reclamantes Derechos Party o terceros relacionados con los productos 
ofrecidos o mostrados en el Sitio. Cada usuario se compromete por la presente, además, que E-comerce shop no 

es responsable y no tendrá ninguna responsabilidad de ella, de cualquier material publicado por otros, incluyendo 

material difamatorio, ofensivo o ilegal y que el riesgo de daños causados por este tipo de material 
es responsabilidad exclusiva de cada usuario. E-comerce shop se reserva el derecho, a su propio costo, de asumir 

la defensa exclusiva y control de cualquier asunto sujeto a indemnización por usted, en cuyo caso usted deberá 

cooperar con E-comerce shop para hacer valer cualquier defensa disponible. 6.6 E-comerce shop deberá no será 

responsable de ningún daño especial, directo, indirecto, punitivo, incidental o consecuente o cualquier daño 
(incluyendo, pero no limitado a, daños por pérdida de beneficios o ahorros, interrupción de negocios, pérdida 

de información), ya sea por contrato, negligencia, agravio o de otra manera, o cualquier otro daño resultante de 

cualquiera de los siguientes: 
 el uso o la imposibilidad de uso del Sitio; 
 cualquier defecto en los productos, muestras, datos, información o servicios adquiridos u obtenidos a partir de 

un usuario o de un proveedor de servicios de terceros a través del Sitio; 
 violación de los derechos de terceros o de reclamaciones o demandas que los usuarios fabricación, importación, 

exportación, distribución, oferta, exhibición, compra, venta y / o uso de los productos o servicios ofrecidos o 

mostrados en el Sitio pueden violar o puede hacerse valer para violar Derechos de Terceros, o reclamaciones de 

cualquiera de las partes que tienen derecho a la defensa o indemnización en relación con las afirmaciones de los 
derechos, demandas o reclamaciones realizadas por terceros reclamantes derechos de las Partes; 
 acceso no autorizado por parte de terceros a los datos o información privada de cualquier usuario; 
 declaraciones o conducta de cualquier Usuario del Sitio, o 
 cualquier asunto relacionado con servicios de primera calidad que pudiera surgir, incluida la negligencia. 
6.7 Sin perjuicio de las disposiciones anteriores, la responsabilidad total de E-comerce shop, sus empleados, 
agentes, afiliados, representantes o cualquier persona que actúe en su nombre en relación con cada usuario para 

todas las reclamaciones derivadas del uso del sitio o de la E-comerce shop servicio se limitará a la cantidad mayor 

de (a) el monto de los honorarios que el usuario paga a E-comerce shop o sus filiales en los 12 meses anteriores 
al acto que originó la responsabilidad y (b) HK $ 100. La frase anterior no impedirá la exigencia por parte del 

Usuario a demostrar daños reales. Todas las reclamaciones derivadas del uso del sitio o el servicio E-comerce shop 

deben presentarse dentro de un (1) año desde la fecha en que la causa de la acción. 7. Derechos de Propiedad 
Intelectual 7.1 E-comerce shop es el único propietario o licenciatario legítimo de todos los derechos sobre el Sitio y 

el Contenido E-COMERCE SHOP. El Sitio y el Contenido E-comerce shop encarnan los secretos comerciales y 

derechos de propiedad intelectual protegidos por derechos de autor en todo el mundo y otras leyes. La titularidad, 
la propiedad y los derechos de propiedad intelectual en el Sitio y el Contenido E-comerce shop permanecerán con 

E-comerce shop, sus afiliados o licenciantes del Contenido E-comerce shop, según sea el caso. Todos los derechos 

no reclamados contrario en el presente Acuerdo o por E-comerce shop Quedan reservados. 7,2 "E-COMERCE 
SHOP", "E-COMERCE SHOP" y los iconos y logos relacionados son marcas comerciales o marcas comerciales o 

marcas de servicio de E-comerce shop registradas en varias jurisdicciones y son protegidos por derechos de 

autor, marcas registradas y otras leyes de derechos de propiedad. Queda terminantemente prohibida la copia, 

modificación, uso o publicación de estas marcas. 8. Generales 8.1 El presente Acuerdo y la Política de Privacidad 
constituyen el acuerdo completo entre el usuario y E-comerce shop respecto y administra el uso del Sitio y 

reemplaza cualquier acuerdo anterior oral o escrita en relación con el mismo tema en este documento. 8.2 Si 

cualquier disposición de este Acuerdo es considerada inválida o inejecutable, dicha disposición se golpeó y se hará 
cumplir las disposiciones restantes. 8.3 Las partidas son a título indicativo y de ninguna manera definen, limitan, 

interpretan o describen el ámbito o alcance de dicha sección de referencia. 8.4 Rapitec Colombia fracasó para 

hacer cumplir cualquier derecho o falta de acción con respecto a cualquier incumplimiento por parte de un usuario 
en virtud de este Acuerdo no renuncian a la misma, ni renuncia E-comerce shop tiene derecho a actuar con 

respecto a incumplimientos posteriores o similares. 8.5 E-comerce shop deberá tienen el derecho de ceder este 

Contrato (incluyendo todos sus derechos, títulos, beneficios, intereses y obligaciones y deberes en el 
presente Acuerdo). El Usuario no podrá ceder, en su totalidad o en parte, el presente Acuerdo a cualquier persona 

o entidad. 8.6 El presente Contrato se regirá por las leyes de la Región Administrativa Especial de Colombia 

("Colombia"), sin consideración a su conflicto de disposiciones legales. Las partes de este Acuerdo se someten a la 

jurisdicción exclusiva de los tribunales de. Colombia 8.7 Si existe algún conflicto entre la versión en Inglés y la 
versión en otro idioma de este Acuerdo, la versión en Inglés prevalecerá.  
Política de devoluciones: 
Modificaciones 2011-08-05 Versión 1.4, Entrada en vigor: 2011-08-06 CST Revisiones 2010-11- 05 Versión 1.3, 
Entrada en vigor: 2010-11-06 CST Revisiones 2010-07-15 Versión 1.2, Entrada en vigor: 2010 - 07-17 CST 

Revisiones 2010-06-01 Versión 1.1, Entrada en vigor: 2010-06-03 CST Revisiones 2010-04-30 Versión 1.0, 

Entrada en vigor: 2010-05-12 CST Por favor revise estas políticas cuidadosamente, ya que son los términos de 
venta que rigen las compras en E-comerce shop (en lo sucesivo denominado E-COMERCE SHOP). Ellos establecen 

sus derechos y obligaciones con respecto a sus compras, incluyendo importantes limitaciones y exclusiones. Su 

colocación de una orden en E-COMERCE SHOP constituye la aceptación de que estas políticas se aplican a la 
orden, así que asegúrese de entender su contenido antes de realizar su pedido.Retorno DOA (Dead on Arrival) 

Tema Cualquier producto, independientemente de la garantía ofrecida, muerto a su llegada (uso incorrecto 

excluidos) dentro de los 5 días después del parto o 30 días después del envío si la fecha de entrega no 
es detectable (La fecha de envío de la orden y la notificación de pedido se proporcionan a usted por 
correo electrónico). [*] En este caso, le rogamos que nos proporcione la prueba de la siguiente manera: 
 Las fotos del paquete original tanto por delante como por detrás 
 Las fotos o videos de el artículo defectuoso (s) 
 Las fotos, video o captura de pantalla que muestra el mal funcionamiento del artículo defectuoso (s) 



En una situación de DOA: un reembolso por los gastos de envío de devolución está disponible, siempre que: 
 Vuelva el artículo (s) por correo ordinario (la forma menos costosa) con número de seguimiento con precisión de 

la gota del producto Off caja (ver detalles más abajo), si el servicio de correo de seguimiento de los costos más 

números, puedes elegir el que está sin seguimiento. Por favor, asegúrese de guardar el recibo de envío con usted 
después del regreso. Nosotros procesaremos para usted al recibir el tiro de la pantalla de su recibo. 
 Los gastos de envío de retorno es inferior al 60% del artículo defectuoso (s) de valor, y también menos de $ 40 

(USD), que cubrirá los gastos de envío real (según el recibo que le dio). Si la tarifa de envío de devolución 

exceden de ese límite, por favor póngase en contacto con nuestro personal de CS para confirmar aún más. Volver 
Artículo defectuoso Nosotros haremos nuestro mejor esfuerzo para asegurarse de que los productos enviados 

a nuestros clientes en las mejores condiciones. Si su producto (solamente para los artículos sin términos de la 

garantía especiales en la descripción del producto y el daño físico o el uso incorrecto excluidos) resulta ser 
defectuosa: Dentro de 90 días (a partir de la fecha de envío) [**] Política: Después de ser devuelto, la artículo 

defectuoso será reembolsado o sustituido de forma gratuita. Volver reembolso la tarifa de envío es de 35% del 

precio del artículo, hasta un máximo de $ 40. Detalle: Los productos se dañan (daños físicos y daños causados por 

el uso incorrecto excluidos) dentro de los 90 días después del envío (La fecha de envío de la orden y la notificación 
de pedido se proporcionan por correo electrónico). El cliente puede enviar los productos de nuevo a nosotros. 

Reembolso o reemplazo completo más el reembolso coste de envío se emitirán a usted a la recepción de la prueba 

del envío (número de seguimiento disponible o una captura de pantalla de la recepción del envío.) Nota de 
la devolución: Devuelva el artículo (s) por correo ordinario (la forma menos costosa) con número de seguimiento a 

la cercana caída del producto Off caja (ver detalles más abajo), si el servicio de correo con número de seguimiento 

de los costos más, usted puede elegir la que sin seguimiento, por favor, asegúrese de guardar el recibo de envío 
con usted después del regreso. Nosotros procesaremos para usted al recibir el tiro de la pantalla de su recibo. 

Los gastos de envío de retorno es inferior al 35% del artículo defectuoso (s) de valor, y también menos de $ 40 

(USD). Vamos a cubrir el franqueo real (de acuerdo con la recepción que nos ha facilitado). Si la tarifa de envío de 
devolución exceden de ese límite, por favor póngase en contacto con nuestro departamento de CS para su 

posterior confirmación. - Después de 90 días y un plazo de 150 días a partir del envío Política: Después de ser 

devuelto, el artículo defectuoso sólo será reemplazado. El honorario de vuelta del envío será responsabilidad 

exclusiva del cliente. Detalle: Si el producto resulta defectuoso después de 90 días y un plazo de 150 días a 
partir del envío, el Cliente puede enviar los productos de nuevo a nosotros. Todavía vamos a tratar de cambiar sus 

productos defectuosos para una nueva marca que sea posible. Tenga en cuenta que los gastos de envío serán de 

su exclusiva responsabilidad, vamos a pagar todos los gastos de envío necesarios para los productos substituidos 
que enviamos a usted. - Después de 150 días a partir del envío Política: Después de ser devuelto, el artículo 

defectuoso será remitida a la fábrica para su reparación. El coste de envío en ambos sentidos será cubierto por 

el cliente. Detalle: Si el artículo es defectuoso después de 150 días a partir del envío, los clientes podrán enviar la 
unidad a nosotros. Vamos a ayudar a remitir el tema al fabricante para su reparación o reemplazo. Hasta que el 

producto llegue a nuestro almacén, el envío costará dos formas tienen que ser cubiertos por el cliente. Cualquier 

costo incurrido durante el proceso correrán a cargo del cliente también. Después de regresar el producto 
defectuoso, por favor amablemente nos proporcionan la prueba de la siguiente manera: 
 Fotos de la frente y la parte posterior del sobre o caja de embalaje 
 Recibos parciales de envío (si es aplicable) 
 Foto, video, captura de pantalla, o la descripción del artículo defectuoso 
 Foto, video, captura de pantalla, o la descripción del defecto o área defectuosa 
Todos los clientes deben ponerse en contacto con nosotros por expreso Servicio al Cliente antes de devolver 
cualquier artículo (s) / producto (s). volver el artículo incorrecto Recibido Si el artículo que usted recibió es 

completamente diferente de la que usted pidió, por favor póngase en contacto con nosotros a través de nuestro 

Servicio de Atención al Cliente y proporcione a nosotros la prueba de imagen del error. Si es necesario de vuelta, 
el reemplazo del envío de reembolso de costes se emitirán a usted en la recepción del comprobante de retorno. 

Por favor, asegúrese de que el artículo incorrecto se vuelve en el paquete original y la mercancía se encuentra en 

la misma condición en que fue recibido. Para el artículo incorrecto, si usted es capaz de encontrar un uso de ella y 
prefieren mantenerlo, que puede sugerir que a nosotros y le ofreceremos un cierto descuento para comprarlo. 

Después de recibir el producto incorrecto, por favor amablemente nos proporcionan la prueba de la siguiente 

manera: 
 Las fotos o de vídeo del artículo incorrecto (s) Las fotos, video o captura de pantalla que muestra el mal 

funcionamiento del artículo defectuoso (s) Porque se suministran diferentes lotes de los productos, el logotipo de 
elemento o el paquete recibido puede variar de la que aparece en nuestra página web. Si todas las funciones y 

la apariencia del producto sean correctas, por favor entienda que este caso no se incluirá en esta política. Volver 

Productos Insatisfactorio Si usted no está satisfecho por cualquier razón con su compra, entonces simplemente 
devolvalo en un plazo de 10 días de recibo para un reembolso completo o un intercambio. Si la devolución no es 

un resultado de nuestro error, se 
requerirá a los clientes a cubrir el costo de envío en ambos sentidos. Y por favor, asegúrese de que el elemento 
que envíe de nuevo a nosotros está en el embalaje original, y la mercancía se encuentra en la misma condición. 

Política para el sujetador y la ropa interior de los artículos de vuelta En consideración de la higiene personal, 

artículos de sujetador y la ropa interior no están disponibles para el retorno excluyendo un problema de calidad. 

(El problema de la calidad debe ser reportado dentro de 48 horas después del parto, y las imágenes que 
muestra claramente el defecto (s) son necesarios). Cualquier devolución por el tamaño o el producto no apto no 

como se esperaba, es inaceptable. Vamos a proporcionar un tamaño exacto, por favor asegúrese de que el 

tamaño es adecuado antes de hacer la compra. Nuestra Drop Off Caja Por retorno gota Artículo defectuoso Off Box 
para clientes de Brasil, Canadá, México o Estados Unidos: Attn: Grant 1941 Davis Street, Ste. B Unidad 31San 

Leandro, CA 94577UNITED UNIDOS defectuoso gota Artículo Off Box para clientes de Australia, Nueva Zelanda 

Atención: Beca 24 Producción Avenida Kogarah, NSW 2217 AUSTRALIA defectuoso gota Artículo Off Box para 



clientes de Albania, Andorra, Bélgica, Bosnia - Herzegovina, Bulgaria , Croacia, República Checa, 

Dinamarca, Inglaterra, Estonia, Finlandia, Francia, Alemania, Gibraltar, Grecia, Hungría, Islandia, Irlanda, Italia, 
Letonia, Liechtenstein, Lituania, Luxemburgo, Malta, Moldavia, Mónaco, Países Bajos, Noruega, Polonia, Portugal, 

Rumania, Rusia, San Marino, Eslovaquia, Eslovenia, España, Spitsbergen archipiélago, Suecia, Suiza, Ucrania, 

Vaticano, Yugoslavia. Attn: Grant Unidad E10, Voyage Park, Portfield carretera Portsmouth Hampshire po3 5fl 
REINO UNIDO Si su país no está en la lista anterior, por favor devuelva el paquete a nuestra dirección de HK a 

ATN: E-COMERCE SHOP Room 225-226, Block B, Centro lndustrial focal 21 Man Lok calle Hung Hom, Kowloon 

productos específicos de Retorno Aunque tenemos una política de devolución muy flexible en la mayoría de los 

artículos que vendemos, existen algunas excepciones. Algunos elementos (tales como teléfonos 
celulares, ordenadores portátiles o algo de electrónica de gran tamaño) pueden tener políticas de 

retorno especiales. Todos estos tipos de productos se ofrecen con una garantía del fabricante período 
determinado; esta garantía es ofrecida directamente por el fabricante. Si el artículo es defectuoso dentro del 
período de garantía del fabricante (daños físicos y daños causados por el uso incorrecto excluidos), los clientes 

pueden enviar la unidad a la oficina de RAPITEC COLOMBIA. E-COMERCE SHOP ayudará en remitir el tema al 

fabricante para su reparación o sustitución, y hará un seguimiento de los progresos. El cliente tendrá que cubrir 
los gastos de envío en ambos sentidos. Esta política de devolución específica se aplica a algunos artículos. Por 

favor, consulte la sección de especificaciones para más detalles antes de hacer pedidos de estos productos. Notas 

Importantes 
 Todos los clientes deben ponerse en contacto con nosotros por el servicio postventa urgente 

(http://ecomerceshop.ucoz.com/index/contactenos/0-21 ) antes de devolver cualquier artículo (s). 

RAPITEC COLOMBIA no será responsable del artículo devuelto (s) sin avisarnos con antelación. Al comunicarse con 

E-COMERCE SHOP, incluya la siguiente información o Fotos de la frente y la parte posterior del sobre o caja de 

embalaje o Recibos parciales de envío (si es aplicable) o Foto, video, captura de pantalla, o la descripción del 
artículo defectuoso o Foto, video, captura de pantalla, o la descripción del defecto o área defectuosa 
 Por favor, mantenga todo el material de embalaje y envío parcial nota (s) que se necesitan para las 

devoluciones. Después de enviar los productos, por favor asegúrese de que nos proporciona el número de 

seguimiento del paquete devuelto, si no hay un número de seguimiento disponible, es necesaria una imagen de 
recibo del envío. Si ninguno de los dos se puede proporcionar, tendremos que mantener el procesamiento para 

usted hasta que el paquete llega a nuestro almacén, que puede 
tardar uno o dos meses, por favor ecepte nota bondadosa. 
 Los reembolsos se pueden tomar como dinero en efectivo a través de PayPal o e-comerce shop crédito de la 

tienda. Crédito de la tienda es siempre para el precio reembolso completo sin cargos adicionales y no tiene límite 
de tiempo. Reembolsos en efectivo PayPal completos sólo pueden ser emitidos dentro de los 90 días de la 

colocación de la orden. Los clientes son responsables de todas las tarifas de PayPal (si los hay) que se publica 

después de 90 días de la colocación de la orden. 
 Si es posible, asegúrese de haber comprobado el contenido del paquete antes de firmar para ella. En caso de 

avería o de vacío, por favor, se niegan a aceptarlo y ponerse en contacto con nosotros. Una vez que usted se 
inscribe para el elemento, que está firmando la aceptación de la integridad de todos los productos como es y no 

puede refutar los cargos por el paquete vacío. 
 Tenga en cuenta que nuestra dirección de retorno son dirección de la caja (remitente), nadie estará allí para 

firmar para los paquetes. Por lo tanto, por favor no utilice la manera expresa (EMS, UPS, Fedex, TNT, DHL, etc) 
para devolver los paquetes que generalmente necesita la firma del receptor. O bien, se le devolverá a usted. 
 Utilice la forma más barata de enviar el artículo (s) atrás. Los servicios de mensajería tales como ccsme, UPS, 

Fedex, TNT, DHL, etc NO son elegibles para reembolsos de los gastos de envío de retorno. 
 Por favor, recuerde incluir una nota en el paquete indicando los siguientes datos: 
 su número de orden; 
 Números de SKU devueltos y cantidad; 
 Una breve descripción del problema (s) del artículo defectuoso (s). Esta nota nos ayudará a acelerar el tiempo de 

procesamiento para usted. 
 Si el período de rentabilidad / política de garantía de una página específica de detalles del producto es diferente 

de la política anterior, por favor, siga la de la página de detalle del producto. Por favor, tenga en cuenta que 

algunos de nuestros artículos no son 
sustituibles o no reembolsable. 
 E-COMERCE SHOP se reserva el derecho de realizar cambios y / o mejoras a esta política. Todos los cambios se 

actualizan en información del sitio/ Políticas / sección de ayuda para mantener a los clientes informados. 
 Si hay alguna pregunta, póngase en contacto con nuestro Servicio al con nosotros por las lineas de atención para 

obtener más información. Nota * Si el producto es muerto en llegada y el paquete tarda más tiempo (más de 30 

días) para llegar a usted, por favor póngase en contacto con nosotros y ofrecer las pruebas disponibles de la fecha 

de entrega dentro de 5 días, entonces vamos a procesar para que de acuerdo a la política . ** Durante la 
temporada pico (como la Navidad) y festivos (incluyendo retrasos imprevistos) el período de garantía se extenderá 

- comprobar el foro para ver si hay retrasos conocidos de nuestros usuarios del sitio. 
 

Declaración de privacidad 
Recopilación de Datos 
e-comerce shop se compromete a recopilar sus datos por medios que son: 
· Feria 
· Legal 

http://ecomerceshop.ucoz.com/index/contactenos/0-21


· Transparente 
Si usted visita el sitio web de e-comerce shop , tu navegador revela automáticamente y el servidor web e-
comerce shop registra automáticamente la siguiente información: la fecha y la hora, la dirección IP desde la que 

se emitió la solicitud, el tipo de navegador y sistema operativo que están utilizando, la dirección URL de cualquier 

página que lo refirió a la página, la URL que ha solicitado, y si su solicitud se ha realizado correctamente. Estos 
datos pueden ser o no ser suficiente para identificarlo. 
Cualquier información adicional que proporciona, por ejemplo, en un formulario web , también se 

pueden registrar. Estos datos pueden ser o no ser suficiente para identificarlo. 
Cualquier información adicional que tu navegador ofrece automáticamente  también se pueden 
registrar. Este será el caso, por ejemplo, si su navegador se ha solicitado previamente para almacenar datos en el 

ordenador de  "cookies"  y los presenta cada vez que solicita una página web dentro de un dominio particular 

(como http://ecomerceshop.ucoz.com/). Estos datos pueden ser o no ser suficiente para identificarlo. 
Si usted divulga datos personales a e-comerce shop junto con un identificador como su nombre o sus 

datos de contacto (como su dirección de correo electrónico) , e-comerce shop recogerá sus datos. Por 

otra parte, cualquier dato que esté disponible para e-comerce shop a través de cualquiera de los medios 
descritos en los párrafos anteriores puede ser capaz de ser asociados con ese identificador, y por lo tanto 

convertido en sus datos. 
Sin perjuicio de los requisitos inmediatamente debajo, e-comerce shop se compromete a recopilar sus datos  de 
usted  y no de otros partidos. Esta empresa se califica de la siguiente manera: 
· Donde e-comerce shop considera razonablemente que la protección de sus intereses financieros requiere que 

reúnen sus datos de otras fuentes o de fuentes adicionales. Esto se aplica en particular cuando e-comerce 
shop tiene una exposición de préstamo para usted, y busca información sobre su solvencia; 
· Donde e-comerce shop considera razonablemente que su capacidad para prestar servicios de calidad a los que 

se verá materialmente mejorada mediante la recopilación de los datos de otras fuentes. Esto se aplica en 
particular a los datos del perfil del consumidor. 
Donde e-comerce shop recoge sus datos de fuentes distintas que , se compromete: 
· Para hacerlo sólo por medios legales; 
· Para hacerlo sólo con su consentimiento, y 
· Declarar a usted cuáles son las fuentes que utiliza, y en qué circunstancias. 
e-comerce shop se compromete a declarar la  finalidad de la recogida  de una manera que es claro y 

significativo, y para evitar las declaraciones vagas y altamente inclusivas como "para apoyar nuestras 
operaciones".CONDICIONES 
 
Por favor, revise los siguientes términos y políticas de cuidado, ya que son las condiciones de 
venta que rigen las compras en e-comerce shop (en lo sucesivo denominado e-comerce shop). Ellos establecen 

sus derechos y obligaciones con respecto a sus compras, incluyendo importantes limitaciones y exclusiones. Su 

colocación de una orden en e-comerce shop constituye la aceptación de que estas políticas se aplican a la orden, 
así que asegúrese de entender su contenido antes de realizar su pedido. Condiciones de Uso:  POR FAVOR LEA 

ESTOS TÉRMINOS Y CONDICIONES. Estas Condiciones de Uso (el " Acuerdo ") describe los términos y condiciones 

aplicables al uso del sitio web e-comerce shop que se identifica por el localizador uniforme de recursos e-comerce 
shop (el" Sitio "). El presente Acuerdo se celebra entre usted como usuario del Sitio (el "Usuario") y el propietario 

del sitio e-comerce shop. 1. Solicitud y Aceptación de los Términos y Condiciones. 1.1 A los efectos del presente 

Acuerdo, un "Usuario" es cualquier persona que acceda al Sitio para cualquier propósito, sin importar si dicho 

usuario se ha registrado en el sitio como usuario registrado o si dicho usuario es un cliente pago para un servicio 
específico proporcionado por E-comerce shop o cualquiera de sus filiales. Un usuario incluye la persona que utiliza 

este Sitio y cualquier entidad legal que puede ser representado por dicha persona bajo autoridad realo aparente. 

1.2 Al acceder o utilizar el Sitio, usted está de acuerdo en aceptar los términos y condiciones establecidos en este 
Acuerdo como usuario . Usted estará obligado por los términos y condiciones de este Acuerdo con respecto a su 

acceso o uso de este Sitio y cualquier nueva actualización, modificación, adición o cambio a este sitio. Si usted no 

acepta todos los términos y condiciones de este Acuerdo, por favor no utilice este Sitio. 1.3 E-comerce shop podrá 
modificar el presente Acuerdo en cualquier momento mediante la publicación del Acuerdo de modificación y 

reformulación en el Sitio. El Acuerdo del Mercado de Valores será efectiva inmediatamente después de su 

publicación. Publicación por E-comerce shop del Acuerdo del Mercado de Valores y el uso continuado del sitio se 
considerará como una aceptación de los términos modificados. Este Acuerdo no podrá ser modificado de otro 

modo, excepto por escrito por un oficial autorizado de E-comerce shop. 1.4 Cuando usted visita E-comerce shop o 

enviar solicitudes de los clientes (Customer Entradas de servicio rápido) para E-comerce shop, que se está 
comunicando electrónicamente E-comerce shop . Usted da su consentimiento para recibir comunicaciones de E-

comerce shop electrónicamente. E-comerce shop se comunicará con usted por correo electrónico o mediante la 

publicación de avisos en este sitio. 2. Los usuarios generales. 2.1 Los usuarios pueden utilizar este sitio solamente 

para su propio uso personal o interno. Cada Usuario acepta que no podrá copiar, reproducir o descargar cualquier 
información, 
texto, imágenes, clips de video, directorios, archivos, bases de datos o listados disponibles en o a través del Sitio 

(el "E-comerce shop Contenido") con el fin de re- vender o redistribuir el Contenido E-comerce shop, envío masivo 
de correo (a través de correos electrónicos, mensajes 
de texto inalámbricos, correo físico o de otra manera), que opera un negocio que compite con 
E-comerce shop, o de otra forma explotar comercialmente el contenido e-comerce shop. Recuperación sistemática 
de contenido de este sitio para crear o compilar, directa o indirectamente, una colección, compilación, base de 

datos o directorio (ya sea a través de robots, arañas, dispositivos automáticos o procesos manuales) sin el 

permiso por escrito de E-comerce shop está prohibido. Además, está prohibido el uso del contenido o materiales 
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para cualquier fin que no esté expresamente permitido en el presente Acuerdo. 2.2 Algunos de los contenidos E-

comerce shop mostrada en este sitio se proporciona o enviados por terceros ("Contenido de Terceros"). E-comerce 
shop no es el autor del Contenido de terceros, ya sea aportado por los usuarios anónimos o los usuarios 

registrados. Cualquier contenido de terceros es de la exclusiva responsabilidad de la persona que proporcionó el 

contenido. e-comerce shop no es responsable de la exactitud, corrección, legalidad o veracidad de cualquier 
contenido de terceros, y no será responsable ante los usuarios en relación con la dependencia de dicho contenido 

de terceros como del usuario. Además, E-comerce shop no es responsable de la realización de actividades del 

usuario en el Sitio, y no podrá ser objeto de ninguna persona en relación con los daños sufridos por cualquier 

persona como resultado de la conducta como del usuario. 2.3 E-comerce shop le permitir a los usuarios el acceso 
a contenidos, productos o servicios ofrecidos por terceros a través de hipervínculos (en forma de enlace palabra, 

banners, canales o de otra manera) en el sitio web de dicho tercero. Se advierte a leer términos tales sitios y las 

condiciones y / o políticas de privacidad antes de utilizar estos sitios con el fin de estar al tanto de los términos y 
condiciones de uso de tales sitios. El Usuario reconoce que E-comerce shop no tiene ningún control sobre el sitio 

web de dicho tercero, no controla estossitios y E-comerce shop no será responsable ante nadie por estos sitios 

web o cualquier contenido, productos o servicios disponibles en tales un sitio web. 2.4 E-comerce shop se reserva 
el derecho de limitar, denegar o crear un acceso diferente para el sitio y sus características con respecto a los 

diferentes usuarios, o para cambiar cualquiera de las funciones o introducir nuevas características sin previo aviso. 

Cada Usuario reconoce que la imposibilidad de utilizar el Sitio, total o parcialmente, por cualquier razón puede 
tener efectos adversos en su negocio. Cada Usuario acepta que en ningún caso deberá E-comerce shop ser 

responsable ante el Usuario o cualquier tercero por cualquier imposibilidad de utilizar el Sitio (ya sea debido a la 

alteración, el acceso limitado, los cambios o terminación de cualquier característica en el Sitio o de otra manera) , 
los retrasos, inexactitudes, errores u omisiones con respecto a cualquier comunicación o transmisión, o cualquier 

daño (directo, indirecto, consecuente o de otro tipo) que surja del uso o la imposibilidad de usar el sitio o 

cualquiera de sus características. 2.5 Ningún usuario emprenderá cualquier plan para socavar la integridad de 

los sistemas informáticos o redes utilizados por E-comerce shop y / o cualquier otro usuario y no usuario no 
deberá intentar obtener acceso no autorizado a esos sistemas informáticos o redes. 2.6  Instamos a que lea 

Privacidad  y Política E-comerce shop que rige la protección y uso de la información de cada usuario en posesión 

de E-comerce shop y / o sus filiales. Cada Usuario acepta la política de privacidad y las actualizaciones y 
modificaciones. Cada Usuario reconoce que E-comerce shop puede cambiar la política de privacidad de vez en 

cuando, siempre que 
E-comerce shop pondrá a disposición la versión actualizada de la Política de Privacidad en el Sitio en cualquier 
momento. Su continuación de uso del sitio se considerará como su aceptación de la Política de Privacidad que 

luego se muestra en el Sitio en el momento de dicho uso. 2.7 Como condición para el acceso y uso de E-comerce 

shop, acepta que no utilizará el servicio E-comerce shop para infringir los derechos de propiedad intelectual u 
otros derechos legítimos de los demás de alguna manera. E-comerce shop y / o sus filiales en las 

circunstancias apropiadas terminar las cuentas de usuarios que son infractores reincidentes de los derechos 

de autor u otros derechos de propiedad intelectual u otros derechos legítimos de los demás. Además, E-comerce 

shop y / o sus filiales se reserva el derecho de suspender la cuenta de un usuario sobre cualquier infracción única 
de los derechos de los demás en relación con el uso del servicio E-comerce shop, o si cree E-comerce shop que la 

conducta del usuario es perjudicial para los intereses de E-comerce shop, sus afiliados, o de otros usuarios, o por 

cualquier otra razón a la sola discreción E-comerce shop 's, con o sin causa. 3. Los usuarios registrados 3.1 Cada 
usuario que ha completado y enviado el formulario de inscripción ya sea en línea en el sitio o fuera de línea, dando 

la información (como nombre, dirección, teléfono y número de fax, dirección de correo electrónico, los detalles de 

su negocio, etc) para E-COMERCE SHOP. como de otra empresa del grupo E-comerce shop la prestación de los 
servicios específicos pertinentes es un usuario registrado del sitio (un "Usuario Registrado"). Una cuenta 

("Cuenta") se establecerá para cada Usuario Registrado y cada Usuario Registrado se le asignará un alias 

de usuario ("User ID") y contraseña ("Password") para acceder al sistema de acceso a su propia cuenta. 3.2 Si el 
Usuario registrado es una entidad de negocio, que usted representa que (a) tiene la autoridad para obligar a la 

entidad en el presente Acuerdo, (b) la dirección que usaste para registrarte es el principal centro de actividad de 

dicha entidad, y (c) toda otra información presentada a E-comerce shop y sus filiales durante el proceso de 
registro es verdadera, precisa, actualizada y completa. A los efectos de esta disposición, una sucursal o 

representante no se considera una entidad separada y su centro de actividad principal se considerará que el de 

su domicilio social.3.3 Al convertirse en un usuario registrado, usted autoriza a la inclusión de sus datos 

personales datos en nuestra base de datos Comprador. E-COMERCE SHOP puede enviar mensajes de correo 
electrónico para ponerse en contacto con usted o de otra manera a través de sus datos personales con toda la 

información E-COMERCE SHOP quisiera transmitirles. 3.4 E-comerce shop o sus filiales podrán suspender o 

cancelar la cuenta de un usuario registrado en cualquier momento dando no menos de 24 h - Aviso al Usuario 
Registrado, a condición sin embargo, no se requiere que la notificación de dicha resolución, siempre que (a) en 

la determinación E-comerce shop, no haya ninguna violación de las disposiciones del presente Acuerdo por el 

Usuario Registrado, o (b) E-comerce shop tiene motivos razonables para sospechar que la información 
proporcionada por un Usuario Registrado es falsa, inexacta o no esté actualizada o completa, o (c) E-comerce 

shop cree que las acciones del usuario registrado puede causar pérdida financiera o responsabilidad legal de dicho 

Usuario registrado. 3.5 Un Usuario Registrado no podrá vender, tratar de vender, ofrecer en venta, dar, ceder o 
transferir una cuenta, nombre de usuario o contraseña a un tercero sin el consentimiento previo por escrito de E-

comerce shop. E-comerce shop podrá suspender o cancelar la cuenta de un usuario registrado o el cesionario de 

un Usuario Registrado en el caso de una venta, oferta de venta, donación, cesión o transferencia en violación de 

esta sección. 3.6 No obstante la Sección 3.1 anterior,  puede denegar el registro y denegar la expedición de 
una cuenta y el ID de usuario y la contraseña asociados a cualquier usuario por cualquier razón. 4. Relación entre 

los compradores, E-COMERCE SHOP y Proveedores 4.1 E-COMERCE SHOP es un agente en línea para todos los 

compradores, recogiendo las órdenes de compra de los compradores, para reforzar su ventaja de precio de 



negociación frente a los proveedores. Actúa en nombre de los compradores para comprar los productos 

designados por los compradores. A través del Sitio, E-comerce shop proporciona una plataforma 
electrónica basada en la web para la visualización de la información de productos y otros términos comunes y las 

condiciones de las operaciones previstas por los proveedores. Se anima a cualquier vendedor que estén 

interesados en el listado de sus productos en el lugar para ponerse en contacto con nuestro agente de promoción 

de acuerdo con el siguiente contacto: http://ecomerceshop.ucoz.com/index/contactenos/0-21 A pesar de 

la disposición de la plataforma a través del Sitio, E-comerce shop no representa al Proveedor a transacciones 

específicas a través del Sitio. No hay relación de agencia de ventas se crea entre cualquier proveedor y E-comerce 
shop, nuestros afiliados, directores, funcionarios o empleados en virtud de visualización de cualquiera de los 

productos suministrados por los vendedores E-comerce shop. El contrato de venta se registra en entre el 

Comprador y el Proveedor. 4.3 Los usuarios quedan informados de que puede haber riesgos de tratar con 

personas que actúan bajo falsas pretensiones. E-comerce shop tiene sistemas muy estrictos en la selección 
de proveedores confiables. E-comerce shop no controla ni es responsable o responsables de la disponibilidad de 

los productos o servicios que se ofrecen a la venta que aparece en el Sitio. Por lo tanto E-COMERCE SHOP no será 

y no puede justificar a los compradores que las órdenes de compra realizadas a través del Sitio serán con el 
tiempo cumplido y hay situaciones en las que los proveedores pueden haber dejado de ofrecer este tipo de 

productos u ofrecer dichos productos a un precio diferente en qué situaciones el pago enviado por el comprador a 

nuestra cuenta PayPal serán devueltos a los compradores o se ajustarán de tal manera que sea aceptable para los 
compradores. 4.4 Los riesgos y reclamaciones de las transacciones de compra al usar el Sitio para realizar 

transacciones incluirá falsificación de productos y servicios, esquemas fraudulentos, insatisfactoria la calidad, el 

incumplimiento de las especificaciones, los productos defectuosos o peligrosos, retraso o incumplimiento en la 
entrega, errores de cálculo de costes y los accidentes de transporte. Todos los riesgos anteriores se denominan en 

lo sucesivo "los riesgos de transacción." Todos los artículos comprados de E-comerce shop se hacen conforme a un 

contrato de envío. Esto significa que el riesgo de pérdida y el título para tales artículos le pasan al usuario sobre 
nuestra entrega al transportista. Pero cuando el usuario presente los problemas que pueden surgir como 

consecuencia de o en relación con los riesgos de las transacciones del sitio web, vamos a ayudar a los usuarios a 

resolver el problema en su momento según el requisito del usuario 4.5 El Usuario es el único responsable de todos 

los términos y condiciones del las transacciones realizadas en, a través o como consecuencia del uso del Sitio, 
incluyendo, sin limitación, declaraciones, garantías, transporte, seguros, tasas, impuestos, título, licencias, multas, 

permisos, manejo, transporte y almacenamiento. En caso de que los términos y condiciones de las operaciones 

sean cambiados y ese cambio se notifique a  e-comerce shop por algunos proveedores específicos, E-COMERCE 
SHOP fijará los términos modificados de condiciones en el Sitio. La mera obligación de E-COMERCE SHOP es 

mostrar la forma y condiciones de las operaciones sujetas a modificación por los Proveedores de vez en cuando. 

Puede haber situaciones en que los compradores han hecho pedidos, mientras que los términos y condiciones de 
las transacciones se cambian. E-comerce shop será, según lo indicado por el vendedor, o bien ponerse en contacto 

con usted para obtener instrucciones antes de enviar o cancelar su pedido y le notificará de dicha cancelación. 4.6 

Excepto donde se indique lo contrario, el precio de lista se muestra para los productos en el sitio representa el 
precio sugerido por el proveedor. El precio de lista es una estimación del precio comparativo y puede o no 

representar el precio que prevalece en todas las áreas en un día determinado. Con respecto a los artículos 

vendidos en el Sitio, E-comerce shop no puede confirmar el precio de un artículo hasta que usted ordene. A pesar 

de nuestros mejores esfuerzos, puede depreciarse un pequeño número de los artículos en el catálogo. Si el precio 
correcto de un artículo es más alto que el precio indicado, E-comerce shop hará, según lo indicado por el 

vendedor, cancelar su pedido, le notificará de dicha cancelación y hacen necesaria compensación a usted después 

de consultas amistosas con usted. 4.7 En el caso de que cualquier El usuario tiene una disputa con las partes en 
una transacción, como usuario se compromete a liberar e indemnizar E-comerce shop (ya nuestros agentes, 

afiliados, directores, funcionarios y empleados) de las reclamaciones, demandas, acciones, procedimientos, costos, 

gastos y daños ( incluyendo, sin limitación, cualquier daño real, especial, incidental o consecuente) que surja de o 
en relación con dicha 
operación. 5. Derechos de Propiedad Intelectual (IPR) Política de protección de 5,1 E-comerce shop respeta los 

derechos de propiedad intelectual de otros, y esperamos que los usuarios hagan lo mismo. El uso no autorizado de 
los materiales de la otra parte y marcas comerciales son tratados con severidad en nuestro sitio web. 5.2 E-

COMERCE SHOP solicitará a cada vendedor para asegurarse de que la inclusión de las falsificaciones, réplicas no 

autorizadas, o productos no autorizados, tales como ropa falsificada de diseño, relojes, bolsos, gafas de sol 
o cualquier otra accesorios está estrictamente prohibido en E-comerce shop, y hay productos que se pueden ver 

en E-comerce shop sin el permiso explícito del titular de los derechos de propiedad intelectual. Los productos de 

marca están autorizados a visualizar en E-comerce shop si un certificado de autorización ha sido concedida por el 

titular de la marca. 5.3 Repita violaciónes de nuestra política de derechos de propiedad intelectual puede dar lugar 
a una serie de medidas, incluyendo la eliminación de la lista (s). Las siguientes acciones se utilizan como elemento 

de disuasión contra la violación de derechos de propiedad intelectual: un pequeño número de los artículos en el 

catálogo puede ser precio incorrecto. Si el precio correcto de un artículo es más alto que el precio indicado, E-
comerce shop será, según lo indicado por el vendedor, cancelar su pedido, le notificará de dicha cancelación y 

hacen necesaria compensación a usted después de consultas amistosas con usted. 4.7 En el caso de que cualquier 

El usuario tiene una disputa con las partes en una transacción, como usuario se compromete a liberar e 
indemnizar a Rapitec colombia (y a nuestros agentes, afiliados, directores, funcionarios y empleados) de las 

reclamaciones, demandas, acciones, procedimientos, costos, gastos y daños ( incluyendo, sin limitación, cualquier 

daño real, especial, incidental o consecuente) que surja de o en relación con dicha operación. 5. Derechos de 
Propiedad Intelectual (IPR) Política de protección de 5,1 E-comerce shop respeta los derechos de propiedad 

intelectual de otros, y esperamos que los usuarios hagan lo mismo. El uso no autorizado de los materiales de la 

otra parte y marcas comerciales son tratados con severidad en nuestro sitio web. 5.2 E-COMERCE SHOP solicitará 
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a cada vendedor para asegurarse de que la inclusión de las falsificaciones, réplicas no autorizadas, o productos no 

autorizados, tales como ropa falsificada de diseño, relojes, bolsos, gafas de sol o cualquier otra accesorios está 
estrictamente prohibido en E-comerce shop, y hay productos que se pueden ver en E-comerce shop sin el permiso 

explícito del titular de los derechos de propiedad intelectual. Los productos de marca están autorizados a visualizar 

en e-comerce shop si un certificado de autorización ha sido concedida por el titular de la marca. 5.3 Repita 
violaciónes de nuestra política de derechos de propiedad intelectual puede dar lugar a una serie de medidas, 

incluyendo la eliminación de la lista (s). Las siguientes acciones se utilizan como elemento de disuasión contra la 

violación de derechos de propiedad intelectual: un pequeño número de los artículos en el catálogo puede ser 

precio incorrecto. Si el precio correcto de un artículo es más alto que el precio indicado, E-comerce shop será, 
según lo indicado por el vendedor, cancelar su pedido, le notificará de dicha cancelación y hacen necesaria 

compensación a usted después de consultas amistosas con usted. 4.7 En el caso de que cualquier El usuario tenga 

una disputa con las partes en una transacción, como usuario se compromete a liberar e indemnizar E-comerce 
shop (y a nuestros agentes, afiliados, directores, funcionarios y empleados) de las reclamaciones, demandas, 

acciones, procedimientos, costos, gastos y daños ( incluyendo, sin limitación, cualquier daño real, especial, 

incidental o consecuente) que surja de o en relación con dicha operación. 5. Derechos de Propiedad Intelectual 
(IPR) Política de protección de 5,1 E-comerce shop respeta los derechos de propiedad intelectual de otros, y 

esperamos que los usuarios que hagan lo mismo. El uso no autorizado de los materiales de la otra parte y marcas 

comerciales son tratados con severidad en nuestro sitio web. 5.2 RAPITEC COLOMBIA solicitará a cada vendedor 
para asegurarse de que la inclusión de las falsificaciones, réplicas no autorizadas, o productos no autorizados, 

tales como ropa falsificada de diseño, relojes, bolsos, gafas de sol o cualquier otra accesorios está estrictamente 

prohibido en Rapitec Colombia, y hay productos que se pueden ver en E-comerce shop sin el permiso explícito del 
titular de los derechos de propiedad intelectual. Los productos de marca están autorizados a visualizar en E-

comerce shop si un certificado de autorización ha sido concedida por el titular de la marca. 5.3 Repita violaciones 

de nuestra política de derechos de propiedad intelectual puede dar lugar a una serie de medidas, incluyendo la 

eliminación de la lista (s). Las siguientes acciones se utilizan como elemento de disuasión contra la violación de 
derechos de propiedad intelectual: 
 Examen voluntario y la eliminación de los anuncios que aparecen para ofrecer falsos, réplicas no autorizadas o 

elementos no autorizados 
 La pronta eliminación de la lista (s) cuando una demanda por infracción de la propiedad intelectual es presentada 

por el titular de la marca contra cualquier vendedor que son los proveedores de esos productos enumerados; 
 Notificación por escrito con la razón apropiada (s) dada a los vendedores que tienen su producto (s) eliminado en 

E-comerce shop por sospecha de violar la propiedad intelectual de los demás 
 Notificación por escrito a los vendedores cuyos productos son reclamados para infringir derechos de propiedad 

intelectual de otros. Partes interesadas tendrán igualdad de oportunidades para responder a esos cargos. 
 Terminación, en su caso, de la lista de los vendedores que son reincidentes Con millones de usuarios negociación 

en E-comerce shop cada día, esperamos que todos y cada vendedor a comportarse de manera responsable. 

Solicitamos quienes afirman reclamos de violación a respaldar sus afirmaciones. Mediante la presentación de un 

informe de la supuesta infracción E-comerce shop, usted acuerda indemnizar E-comerce shop contra 
reclamaciones o daños derivados de la eliminación de la lista. 5.4 Cómo informar de una supuesta violación de los 

DPI a E-comerce shop: 
 Si usted tiene una creencia de buena fe que la inclusión en el Sitio infringe sus derechos de autor, marcas, 

patentes u otros derechos de propiedad intelectual, puede completar Notificación de Infracción Reclamada 

Formulario CONTACTENOS y email E-comerce shop (rapitecolombia @ gmail.com) que a E-comerce shop. La 
notificación completa debe identificar específicamente el vendedor y cada enlace que se demanda para infringir 

sus derechos (URL específica). El demandante tiene que cargar los siguientes materiales como el apego para la 

verificación de calificación: o prueba de los derechos De acuerdo con los derechos reivindicados, por favor 
proporcione pruebas derechos, como certificado de registro de patente, certificado de registro de la marca y el 

certificado de registro de derechos de autor, etc (nota: debe proporcionar certificado de los derechos de 

propiedad intelectual de registro, asesoramiento / reconocimiento aplicación es la prueba de los 
derechos insuficiente) 
 prueba de identificación 
Individual: DNI, pasaporte y otros documentos de prueba de identificación de la empresa: licencia comercial y 

otros documentos de registro industrial y comercial 
 prueba de la autorización de los derechos del titular Si el demandante no es titular de los derechos, debe 

presentar una autorización o agencia certificado debidamente firmado y sellado por el titular de los derechos. 

Tras la recepción de la notificación mencionada y otra información, vamos a evaluar rápidamente su queja, y en 

los casos en que convenga, nosotros rápidamente a acabar con la lista mencionada en su demanda. 
 Vamos a notificar al vendedor por escrito de la retirada de la lista de productos infractores reclamado y 

proporcionar al vendedor con su información de contacto para que el vendedor puede ponerse en contacto con 

usted directamente y con la oportunidad de responder. 
 Si el vendedor se opone a la eliminación de la supuesta lista de productos infractores, el vendedor podrá 

presentar ante nosotros una contra-notificación adecuada para disputar el reclamo. Una vez recibida la 

contestación sobre aviso, podemos reanudar el listado del vendedor a menos que recibamos la notificación de que 
una acción ha sido interpuesta contra el miembro de un tribunal de jurisdicción competente en caso de infracción 

de sus derechos de propiedad intelectual. 
6. Limitación de responsabilidad 
6.1 En la medida máxima permitida por la ley, las funciones y los servicios en el sitio se proporciona "tal cual" y 

"según esté disponible", y E-comerce shop presente renuncia expresamente a cualquier y todas las garantías, 

expresas o implícitas, incluyendo pero no limitado a cualquier garantía de condiciones, la calidad, la durabilidad, el 
rendimiento, la precisión, fiabilidad, comerciabilidad o idoneidad para un propósito particular. Todas 



estas garantías, representaciones, condiciones, compromisos y términos Quedan excluidos. 6.2 EN LA MEDIDA 

MÁXIMA PERMITIDA POR LA LEY, E-COMERCE SHOP HACE NINGUNA REPRESENTACIÓN O GARANTÍAS SOBRE LA 
VALIDEZ, PRECISIÓN, EXACTITUD, FIABILIDAD, CALIDAD, ESTABILIDAD INTEGRIDAD O ACTUALIDAD DE 

CUALQUIER INFORMACIÓN SUMINISTRADA EN OA TRAVÉS DE ESTE SITIO, E-COMERCE SHOP NO REPRESENTA 

NI GARANTIZA QUE LA FABRICACIÓN, IMPORTACIÓN, EXPORTACIÓN, DISTRIBUCIÓN, OFERTA, DISPLAY, 
COMPRA, VENTA Y / O USO DE LOS PRODUCTOS O SERVICIOS OFRECIDOS O SE MUESTRA EN EL SITIO NO 

VIOLAR LOS DERECHOS DE TERCEROS, Y E-COMERCE SHOP HACE NINGUNA REPRESENTACIÓN O GARANTÍA DE 

NINGÚN TIPO CON RESPECTO A CUALQUIER PRODUCTO O SERVICIO OFRECIDO O mostrada en el sitio. 6.3 

Cualquier material descargado u obtenido de otro modo a través del Sitio se realiza a entera discreción de cada 
usuario y de riesgos y cada Usuario es el único responsable de cualquier daño a su sistema informático o pérdida 

de datos que resulte de la descarga de dicho material. Ningún consejo o información, ya sea oral o escrito, 

obtenido por cualquier usuario del E-comerce shop oa través o desde el Sitio se creará ninguna garantía que no 
estén expresamente establecidos en este documento. 6.4 En ningún caso, E-comerce shop se hace responsable de 

cualquier retraso o incumplimiento o interrupción de los contenidos o servicios prestados a través del Sitio que 

resulten directa o indirectamente de actos de la naturaleza, fuerzas o causas más allá de su control 
razonable, incluyendo, sin limitación laboral, fallos de Internet, informática, telecomunicaciones u otros fallos en 

los equipos, fallas de energía eléctrica, huelgas, conflictos, disturbios, insurrecciones, disturbios civiles, escasez de 

mano de obra o materiales, incendios, inundaciones, tormentas, explosiones, actos de Dios, guerra, acciones 
gubernamentales, órdenes judiciales o de tribunales nacionales o extranjeros, o el incumplimiento de terceros. 6.5 

Cada Usuario se compromete a indemnizar y E-comerce shop, sus afiliadas, directores, funcionarios y empleados, 

de cualquier y toda pérdida, reclamo, responsabilidad (incluyendo los costos legales en una base de 
plena indemnización) que puedan surgir del uso de este Sitio como del usuario (incluyendo pero no limitado a la 

presentación de información del usuario en el sitio) o de su incumplimiento de cualquiera de los términos y 

condiciones de este Acuerdo. Cada Usuario se compromete por la presente a indemnizar y guardar E-comerce 

shop, sus afiliadas, directores, funcionarios y empleados, de cualquier y toda pérdida, reclamo, responsabilidad 
(incluyendo gastos legales en una base de plena indemnización) que puedan surgir del incumplimiento de 

cualquiera de Usuario representaciones y garantías hechas por el Usuario a E-comerce shop. Cada Usuario 

se compromete por la presente a indemnizar y guardar E-comerce shop, sus afiliadas, directores, funcionarios y 
empleados, de cualquier y toda pérdida, reclamo, responsabilidad (incluyendo gastos legales en una base de plena 

indemnización) que puedan surgir, directa o indirectamente, como consecuencia de las alegaciones formuladas por 

los terceros reclamantes Derechos Party o terceros relacionados con los productos ofrecidos o mostrados en el 
Sitio. Cada usuario se compromete por la presente, además, que E-comerce shop no es responsable y no 

tendrá ninguna responsabilidad de ella, de cualquier material publicado por otros, incluyendo material difamatorio, 

ofensivo o ilegal y que el riesgo de daños causados por este tipo de material es responsabilidad exclusiva de cada 
usuario. E-comerce shop se reserva el derecho, a su propio costo, de asumir la defensa exclusiva y control de 

cualquier asunto sujeto a indemnización por usted, en cuyo caso usted deberá cooperar con E-comerce shop para 

hacer valer cualquier defensa disponible. 6.6 E-comerce shop deberá no será responsable de ningún daño 

especial, directo, indirecto, punitivo, incidental o consecuente o cualquier daño (incluyendo, pero no limitado a, 
daños por pérdida de beneficios o ahorros, interrupción de negocios, pérdida de información), ya sea por contrato, 

negligencia, agravio o de otra manera, o cualquier otro daño resultante de cualquiera de los siguientes: 
 el uso o la imposibilidad de uso del Sitio; 
 cualquier defecto en los productos, muestras, datos, información o servicios adquiridos u obtenidos a partir de 

un usuario o de un proveedor de servicios de terceros a través del Sitio; 
 violación de los derechos de terceros o de reclamaciones o demandas que los usuarios fabricación, importación, 

exportación, distribución, oferta, exhibición, compra, venta y / o uso de los productos o servicios ofrecidos o 
mostrados en el Sitio pueden violar o puede hacerse valer para violar Derechos de Terceros, o reclamaciones de 

cualquiera de las partes que tienen derecho a la defensa o indemnización en relación con las afirmaciones de los 

derechos, demandas o reclamaciones realizadas por terceros reclamantes derechos de las Partes; 
 acceso no autorizado por parte de terceros a los datos o información privada de cualquier usuario; 
 declaraciones o conducta de cualquier Usuario del Sitio, o 
 cualquier asunto relacionado con servicios de primera calidad que pudiera surgir, incluida la negligencia. 6.7 Sin 

perjuicio de las disposiciones anteriores, la responsabilidad total de E-comerce shop, sus empleados, agentes, 

afiliados, representantes o cualquier persona que actúe en su nombre en relación con cada usuario para todas las 
reclamaciones derivadas del uso del sitio o del E-comerce shop servicio se limitará a la cantidad mayor de (a) el 

monto de los honorarios que el usuario paga a E-comerce shop o sus filiales en los 12 meses anteriores al acto 

que originó la responsabilidad y (b) HK $ 100. La frase anterior no impedirá la exigencia por parte del Usuario a 
demostrar daños reales. Todas las reclamaciones derivadas del uso del sitio o el servicio E-comerce shop deben 

presentarse dentro de un (1) año desde la fecha en que la causa de la acción. 7. Derechos de Propiedad 

Intelectual 7.1 E-comerce shop es el único propietario o licenciatario legítimo de todos los derechos sobre el Sitio y 
el Contenido E-COMERCE SHOP. El Sitio y el Contenido E-comerce shop encarnan los secretos comerciales y 

derechos de propiedad intelectual protegidos por derechos de autor en todo el mundo y otras leyes. La titularidad, 

la propiedad y los derechos de propiedad intelectual en el Sitio y el Contenido E-comerce shop permanecerán con 
E-comerce shop, sus afiliados o licenciantes del Contenido E-comerce shop, según sea el caso. Todos los derechos 

no reclamados contrario en el presente Acuerdo o por E-comerce shop Quedan reservados. 7,2 "E-COMERCE 

SHOP", "E-COMERCE SHOP" y los iconos y logos relacionados son marcas comerciales o marcas comerciales o 
marcas de servicio de E-comerce shop registradas en varias jurisdicciones y son protegidos por derechos de 

autor, marcas registradas y otras leyes de derechos de propiedad. Queda terminantemente prohibida la copia, 

modificación, uso o publicación de estas marcas. 8. Generales 8.1 El presente Acuerdo y la Política de Privacidad 

constituyen el acuerdo completo entre el usuario y E-comerce shop respecto y administra el uso del Sitio y 
reemplaza cualquier acuerdo anterior oral o escrita en relación con el mismo tema en este documento. 8.2 Si 



cualquier disposición de este Acuerdo es considerada inválida o inejecutable, dicha disposición se golpeó y se hará 

cumplir las disposiciones restantes. 8.3 Las partidas son a título indicativo y de ninguna manera definen, limitan, 
interpretan o describen el ámbito o alcance de dicha sección de referencia. 8.4 Rapitec Colombia fracasó para 

hacer cumplir cualquier derecho o falta de acción con respecto a cualquier incumplimiento por parte de un usuario 

en virtud de este Acuerdo no renuncian a la misma, ni renuncia E-comerce shop tiene derecho a actuar con 
respecto a incumplimientos posteriores o similares. 8.5 E-comerce shop deberá tienen el derecho de ceder este 

Contrato (incluyendo todos sus derechos, títulos, beneficios, intereses y obligaciones y deberes en el presente 

Acuerdo). El Usuario no podrá ceder, en su totalidad o en parte, el presente Acuerdo a cualquier persona o 

entidad. 8.6 El presente Contrato se regirá por las leyes de la Región Administrativa Especial de Colombia 
("Colombia"), sin consideración a su conflicto de disposiciones legales. Las partes de este Acuerdo se someten a la 

jurisdicción exclusiva de los tribunales de. Colombia 8.7 Si existe algún conflicto entre la versión en Inglés y la 

versión en otro idioma de este Acuerdo, la versión en Inglés prevalecerá. Política de devoluciones Modificaciones 
2011-08-05 Versión 1.4, Entrada en vigor: 2011-08-06 CST Revisiones 2010-11- 05 Versión 1.3, Entrada en 

vigor: 2010-11-06 CST Revisiones 2010-07-15 Versión 1.2, Entrada en vigor: 2010 - 07-17 CST Revisiones 2010-

06-01 Versión 1.1, Entrada en vigor: 2010-06-03 CST Revisiones 2010-04-30 Versión 1.0, Entrada en vigor: 
2010-05-12 CST Por favor revise estas políticas cuidadosamente, ya que son los términos de venta que rigen las 

compras en E-comerce shop (en lo sucesivo denominado E-COMERCE SHOP). Ellos establecen sus derechos y 

obligaciones con respecto a sus compras, incluyendo importantes limitaciones y exclusiones. Su colocación de una 
orden en E-COMERCE SHOP constituye la aceptación de que estas políticas se aplican a la orden, así que 

asegúrese de entender su contenido antes de realizar su pedido.Retorno DOA (Dead on Arrival) Tema Cualquier 

producto, independientemente de la garantía ofrecida, muerto a su llegada (uso incorrecto excluidos) dentro de 
los 5 días después del parto o 30 días después del envío si la fecha de entrega no es detectable (La fecha de envío 

de la orden y la notificación de pedido se proporcionan a usted por 
correo electrónico). [*] En este caso, le rogamos que nos proporcione la prueba de la siguiente manera: 
 Las fotos del paquete original tanto por delante como por detrás 
 Las fotos o videos de el artículo defectuoso (s) 
 Las fotos, video o captura de pantalla que muestra el mal funcionamiento del artículo 
defectuoso (s) En una situación de DOA: un reembolso por los gastos de envío de devolución está 

disponible, siempre que: 
 Vuelva el artículo (s) por correo ordinario (la forma menos costosa) con número de seguimiento con precisión de 

la gota del producto Off caja (ver detalles más abajo), si el servicio de correo de seguimiento de los costos más 

números, puedes elegir el que está sin seguimiento. Por favor, asegúrese de guardar el recibo de envío con usted 

después del regreso. Nosotros procesaremos para usted al recibir el tiro de la pantalla de su recibo. 
 Los gastos de envío de retorno es inferior al 60% del artículo defectuoso (s) de valor, y también menos de $ 40 

(USD), que cubrirá los gastos de envío real (según el recibo que le dio). Si la tarifa de envío de devolución 
exceden de ese límite, por favor póngase en contacto con nuestro personal de CS para confirmar aún más. Volver 

Artículo defectuoso Nosotros haremos nuestro mejor esfuerzo para asegurarse de que los productos enviados 

a nuestros clientes en las mejores condiciones. Si su producto (solamente para los artículos sin términos de la 
garantía especiales en la descripción del producto y el daño físico o el uso incorrecto excluidos) resulta ser 

defectuosa: Dentro de 90 días (a partir de la fecha de envío) [**] Política: Después de ser devuelto, la artículo 

defectuoso será reembolsado o sustituido de forma gratuita. Volver reembolso la tarifa de envío es de 35% del 
precio del artículo, hasta un máximo de $ 40. Detalle: Los productos se dañan (daños físicos y daños causados por 

el uso incorrecto excluidos) dentro de los 90 días después del envío (La fecha de envío de la orden y la notificación 

de pedido se proporcionan por correo electrónico). El cliente puede enviar los productos de nuevo a nosotros. 

Reembolso o reemplazo completo más el reembolso coste de envío se emitirán a usted a la recepción de la prueba 
del envío (número de seguimiento disponible o una captura de pantalla de la recepción del envío.) Nota de 

la devolución: Devuelva el artículo (s) por correo ordinario (la forma menos costosa) con número de seguimiento a 

la cercana caída del producto Off caja (ver detalles más abajo), si el servicio de correo con número de seguimiento 
de los costos más, usted puede elegir la que sin seguimiento, por favor, asegúrese de guardar el recibo de envío 

con usted después del regreso. Nosotros procesaremos para usted al recibir el tiro de la pantalla de su recibo. 

Los gastos de envío de retorno es inferior al 35% del artículo defectuoso (s) de valor, y también menos de $ 40 
(USD). Vamos a cubrir el franqueo real (de acuerdo con la recepción que nos ha facilitado). Si la tarifa de envío de 

devolución exceden de ese límite, por favor póngase en contacto con nuestro departamento de CS para su 

posterior confirmación. - Después de 90 días y un plazo de 150 días a partir del envío Política: Después de ser 
devuelto, el artículo defectuoso sólo será reemplazado. El honorario de vuelta del envío será responsabilidad 

exclusiva del cliente. Detalle: Si el producto resulta defectuoso después de 90 días y un plazo de 150 días a partir 

del envío, el Cliente puede enviar los productos de nuevo a nosotros. Todavía vamos a tratar de cambiar sus 

productos defectuosos para una nueva marca que sea posible. Tenga en cuenta que los gastos de envío serán de 
su exclusiva responsabilidad, vamos a pagar todos los gastos de envío necesarios para los productos substituidos 

que enviamos a usted. - Después de 150 días a partir del envío Política: Después de ser devuelto, el artículo 

defectuoso será remitida a la fábrica para su reparación. El coste de envío en ambos sentidos será cubierto por 
el cliente. Detalle: Si el artículo es defectuoso después de 150 días a partir del envío, los clientes podrán enviar la 

unidad a nosotros. Vamos a ayudar a remitir el tema al fabricante para su reparación o reemplazo. Hasta que el 

producto llegue a nuestro almacén, el envío costará dos formas tienen que ser cubiertos por el cliente. Cualquier 
costo incurrido durante el proceso correrán a cargo del cliente también. Después de regresar el producto 

defectuoso, por favor amablemente nos proporcionan la prueba de la siguiente manera: 
 Fotos de la frente y la parte posterior del sobre o caja de embalaje 
 Recibos parciales de envío (si es aplicable) 
 Foto, video, captura de pantalla, o la descripción del artículo defectuoso 



 Foto, video, captura de pantalla, o la descripción del defecto o área defectuosa Todos los clientes deben ponerse 

en contacto con nosotros por expreso Servicio al Cliente antes de devolver cualquier artículo (s) / producto (s). 

volver el artículo incorrecto Recibido Si el artículo que usted recibió es completamente diferente de la que usted 

pidió, por favor póngase en contacto con nosotros a través de nuestro Servicio de Atención al Cliente 
y proporcione a nosotros la prueba de imagen del error. Si es necesario de vuelta, el reemplazo del envío de 

reembolso de costes se emitirán a usted en la recepción del comprobante de retorno. Por favor, asegúrese de que 

el artículo incorrecto se vuelve en el paquete original y la mercancía se encuentra en la misma condición en que 
fue recibido. Para el artículo incorrecto, si usted es capaz de encontrar un uso de ella y prefieren mantenerlo, que 

puede sugerir que a nosotros y le ofreceremos un cierto descuento para comprarlo. Después de recibir el 

producto incorrecto, por favor amablemente nos proporcionan la prueba de la siguiente manera: 
 Las fotos o de vídeo del artículo incorrecto (s) Las fotos, video o captura de pantalla que muestra el mal 

funcionamiento del artículo defectuoso (s) Porque se suministran diferentes lotes de los productos, el logotipo de 

elemento o el paquete recibido puede variar de la que aparece en nuestra página web. Si todas las funciones y 

la apariencia del producto sean correctas, por favor entienda que este caso no se incluirá en esta política. Volver 

Productos Insatisfactorio Si usted no está satisfecho por cualquier razón con su compra, entonces simplemente 
devolvalo en un plazo de 10 días de recibo para un reembolso completo o un intercambio. Si la devolución no es 

un resultado de nuestro error, se 
requerirá a los clientes a cubrir el costo de envío en ambos sentidos. Y por favor, asegúrese de que el elemento 
que envíe de nuevo a nosotros está en el embalaje original, y la mercancía se encuentra en la misma condición. 

Política para el sujetador y la ropa interior de los artículos de vuelta En consideración de la higiene personal, 

artículos de sujetador y la ropa interior no están disponibles para el retorno excluyendo un problema de calidad. 
(El problema de la calidad debe ser reportado dentro de 48 horas después del parto, y las imágenes que 

muestra claramente el defecto (s) son necesarios). Cualquier devolución por el tamaño o el producto no apto no 

como se esperaba, es inaceptable. Vamos a proporcionar un tamaño exacto, por favor asegúrese de que el 
tamaño es adecuado antes de hacer la compra. Nuestra Drop Off Caja Por retorno gota Artículo defectuoso Off Box 

para clientes de Brasil, Canadá, México o Estados Unidos: Attn: Grant 1941 Davis Street, Ste. B Unidad 31San 

Leandro, CA 94577UNITED UNIDOS defectuoso gota Artículo Off Box para clientes de Australia, Nueva Zelanda 

Atención: Beca 24 Producción Avenida Kogarah, NSW 2217 AUSTRALIA defectuoso gota Artículo Off Box para 
clientes de Albania, Andorra, Bélgica, Bosnia - Herzegovina, Bulgaria , Croacia, República Checa, 

Dinamarca, Inglaterra, Estonia, Finlandia, Francia, Alemania, Gibraltar, Grecia, Hungría, Islandia, Irlanda, Italia, 

Letonia, Liechtenstein, Lituania, Luxemburgo, Malta, Moldavia, Mónaco, Países Bajos, Noruega, Polonia, Portugal, 
Rumania, Rusia, San Marino, Eslovaquia, Eslovenia, España, Spitsbergen archipiélago, Suecia, Suiza, Ucrania, 

Vaticano, Yugoslavia. Attn: Grant Unidad E10, Voyage Park, Portfield carretera Portsmouth Hampshire po3 5fl 

REINO UNIDO Si su país no está en la lista anterior, por favor devuelva el paquete a nuestra dirección de HK a 
ATN: E-COMERCE SHOP Room 225-226, Block B, Centro lndustrial focal 21 Man Lok calle Hung Hom, Kowloon 

productos específicos de Retorno Aunque tenemos una política de devolución muy flexible en la mayoría de los 

artículos que vendemos, existen algunas excepciones. Algunos elementos (tales como teléfonos 
celulares, ordenadores portátiles o algo de electrónica de gran tamaño) pueden tener políticas de 

retorno especiales. Todos estos tipos de productos se ofrecen con una garantía del fabricante 

período determinado; esta garantía es ofrecida directamente por el fabricante. Si el artículo es defectuoso dentro 
del período de garantía del fabricante (daños físicos y daños causados por el uso incorrecto excluidos), los clientes 

pueden enviar la unidad a la oficina de RAPITEC COLOMBIA. E-COMERCE SHOP ayudará en remitir el tema al 

fabricante para su reparación o sustitución, y hará un seguimiento de los progresos. El cliente tendrá que cubrir 

los gastos de envío en ambos sentidos. Esta política de devolución específica se aplica a algunos artículos. Por 
favor, consulte la sección de especificaciones para más detalles antes de hacer pedidos de estos productos. Notas 

Importantes 
 Todos los clientes deben ponerse en contacto con nosotros por el servicio postventa urgente 

(http://ecomerceshop.ucoz.com/index/contactenos/0-21 ) antes de devolver cualquier artículo (s). 

RAPITEC COLOMBIA no será responsable del artículo devuelto (s) sin avisarnos con antelación. Al comunicarse con 

E-COMERCE SHOP, incluya la siguiente información 
o Fotos de la frente y la parte posterior del sobre o caja de embalaje 
o Recibos parciales de envío (si es aplicable) 
o Foto, video, captura de pantalla, o la descripción del artículo defectuoso 
o Foto, video, captura de pantalla, o la descripción del defecto o área defectuosa 
 Por favor, mantenga todo el material de embalaje y envío parcial nota (s) que se necesitan para las 

devoluciones. Después de enviar los productos, por favor asegúrese de que nos proporciona el número de 
seguimiento del paquete devuelto, si no hay un número de seguimiento disponible, es necesaria una imagen de 

recibo del envío. Si ninguno de los dos se puede proporcionar, tendremos que mantener el procesamiento para 

usted hasta que el paquete llega a nuestro almacén, que puede tardar uno o dos meses, por favor ecepte nota 
bondadosa. 
 Los reembolsos se pueden tomar como dinero en efectivo a través de PayPal o e-comerce shop crédito de la 

tienda. Crédito de la tienda es siempre para el precio reembolso completo sin cargos adicionales y no tiene límite 

de tiempo. Reembolsos en efectivo PayPal completos sólo pueden ser emitidos dentro de los 90 días de la 

colocación de la orden. Los clientes son responsables de todas las tarifas de PayPal (si los hay) que se publica 
después de 90 días de la colocación de la orden. 
 Si es posible, asegúrese de haber comprobado el contenido del paquete antes de firmar para ella. En caso de 

avería o de vacío, por favor, se niegan a aceptarlo y ponerse en contacto con nosotros. Una vez que usted se 

inscribe para el elemento, que está firmando la aceptación de la integridad de todos los productos como es y no 
puede refutar los cargos por el paquete vacío. 
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 Tenga en cuenta que nuestra dirección de retorno son dirección de la caja (remitente), nadie estará allí para 

firmar para los paquetes. Por lo tanto, por favor no utilice la manera 
expresa (EMS, UPS, Fedex, TNT, DHL, etc) para devolver los paquetes que generalmente necesita la firma del 

receptor. O bien, se le devolverá a usted. 
 Utilice la forma más barata de enviar el artículo (s) atrás. Los servicios de mensajería tales como ccsme, UPS, 

Fedex, TNT, DHL, etc NO son elegibles para reembolsos de los gastos de envío de retorno. 
 Por favor, recuerde incluir una nota en el paquete indicando los siguientes datos: 
 su número de orden; 
 Números de SKU devueltos y cantidad; 
 Una breve descripción del problema (s) del artículo defectuoso (s). Esta nota nos ayudará a acelerar el tiempo de 

procesamiento para usted. 
 Si el período de rentabilidad / política de garantía de una página específica de detalles del producto es diferente 

de la política anterior, por favor, siga la de la página de detalle del producto. Por favor, tenga en cuenta que 

algunos de nuestros artículos no son 
sustituibles o no reembolsable. 
 E-COMERCE SHOP se reserva el derecho de realizar cambios y / o mejoras a esta política. Todos los cambios se 

actualizan en información del sitio/ Políticas / sección de ayuda para mantener a los clientes informados. 
 Si hay alguna pregunta, póngase en contacto con nuestro Servicio al Cliente Express 
para obtener más información. 
Nota * Si el producto es muerto en llegada y el paquete tarda más tiempo (más de 30 días) para llegar a usted, 

por favor póngase en contacto con nosotros y ofrecer las pruebas disponibles de la fecha de entrega dentro de 5 
días, entonces vamos a procesar para que de acuerdo a la política . ** Durante la temporada pico (como la 

Navidad) y festivos (incluyendo retrasos imprevistos) el período de garantía se extenderá - comprobar el foro para 

ver si hay retrasos conocidos de nuestros usuarios del sitio. 
 

Declaración de privacidad 
Recopilación de Datos 
e-comerce shop se compromete a recopilar sus datos por medios que son: 
· Feria 
· Legal 
· Transparente 
Si usted visita el sitio web de e-comerce shop , tu navegador revela automáticamente y el servidor web e-

comerce shop registra automáticamente la siguiente información: la fecha y la hora, la dirección IP desde la que 

se emitió la solicitud, el tipo de navegador y sistema operativo que están utilizando, la dirección URL de cualquier 
página que lo refirió a la página, la URL que ha solicitado, y si su solicitud se ha realizado correctamente. Estos 

datos pueden ser o no ser suficiente para identificarlo. 
Cualquier información adicional que proporciona, por ejemplo, en un formulario web , también se 

pueden registrar. Estos datos pueden ser o no ser suficiente para identificarlo. 
Cualquier información adicional que tu navegador ofrece automáticamente  también se pueden 

registrar. Este será el caso, por ejemplo, si su navegador se ha solicitado previamente para almacenar datos en el 

ordenador de  "cookies"  y los presenta cada vez que solicita una página web dentro de un dominio particular 

(como http://ecomerceshop.ucoz.com/). Estos datos pueden ser o no ser suficiente para identificarlo. 
Si usted divulga datos personales a e-comerce shop junto con un identificador como su nombre o sus 

datos de contacto (como su dirección de correo electrónico) , e-comerce shop recogerá sus datos. Por 
otra parte, cualquier dato que esté disponible para e-comerce shop a través de cualquiera de los medios 

descritos en los párrafos anteriores puede ser capaz de ser asociados con ese identificador, y por lo tanto 

convertido en sus datos. 
Sin perjuicio de los requisitos inmediatamente debajo, e-comerce shop se compromete a recopilar sus datos  de 

usted  y no de otros partidos. Esta empresa se califica de la siguiente manera: 
· Donde e-comerce shop considera razonablemente que la protección de sus intereses financieros requiere que 
reúnen sus datos de otras fuentes o de fuentes adicionales. Esto se aplica en particular cuando e-comerce 

shop tiene una exposición de préstamo para usted, y busca información sobre su solvencia; 
· Donde e-comerce shop considera razonablemente que su capacidad para prestar servicios de calidad a los que 

se verá materialmente mejorada mediante la recopilación de los datos de otras fuentes. Esto se aplica en 
particular a los datos del perfil del consumidor. 
Donde e-comerce shop recoge sus datos de fuentes distintas que , se compromete: 
· Para hacerlo sólo por medios legales; 
· Para hacerlo sólo con su consentimiento, y 
· Declarar a usted cuáles son las fuentes que utiliza, y en qué circunstancias. 
e-comerce shop se compromete a declarar la  finalidad de la recogida  de una manera que es claro y 
significativo, y para evitar las declaraciones vagas y altamente inclusivas como "para apoyar nuestras 

operaciones". 
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